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Formali félags- og tryggingamalardduneytis i rannséninni um félagspjonustu og

barnavernd.

Rannsokn pessi er pattur i adgerdaaaetiun stjoravgédn ofbeldi karla gegn konum.
Adgerdaaeetlunin  var unnin af samradsnefnd doms- kigkjumalaradunevtis,
félagsmalaraduneytis, heilbrigdisraduneytis og Samdb islenskra sveitarfélaga.

Azetlunin var sampykkt i rikisstjorn i september @00

Einn lidur i adgerdaaeetluninni er rannsokn & ofbkltla gegn konum. Félags- og

tryggingamalaraduneytio er abyrgdaradili peirramsoknar.

Rannsoéknin skiptist i sex hluta, simakénnun anwagsr og rannsékn hja félagspjonustu
og barnavernd, grunnskolum, heilbrigdispjonustugréglu og félagasamtokum hins

vegar.

Pessi hluti rannsOknarinnar tekur til félagspjonusg barnaverndar. Undirbaningur
rannsoknarinnar fér fram i félags- og tryggingamé@aneyti med radgjof Hildigunnar
Olafsdottur afbrotafraedings. Rannsoknin var frantkebaf Rannsoknasetri i barna- og
fiolskylduvernd i Haskdla islands undir stjorn AnGi. Haugen, lektors vid Haskola
[slands. Fjolmargir adrir komu ad rannsokninni @y bd pakka peim sérstaklega. Fyrst
ber ad nefna vidmeelendur sem allir voru reidubtihiad verja tima sinum i ad svara
spurningum um heimilisofbeldi. Spyrlunum er pakk&dir sinn péatt og Arndisi
Tomasdottur nemenda i M.A.-nami i félagsradgjofrfad skra flest viotolin. Johanna

Roésa Arnardattir las handrit og Porvaldur Kristmsgrofork.

Nidurstdour sem hér birtast veita mikilveegar upplgar um ad hvada leyti mal er varda
ofbeldi karla til konum i nanum sambondum koma Kidsta félagspjonustu og
barnaverndar og hver Urraedin eru. baer upplysingta gidan ordid grundvollur ad

frekari adgerdoum félagspjonustu og barnaverndasaym vettvangi.
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Utdrattur

| rannsékninni var raett vid starfsmenn hja félagepptu og barnavernd i niu

sveitarfélégum a landinu. Markmidid var ad fa yfigffir & hvern hatt pessar stofnanir

bregdast vid pegar kona leitar adstodar vegna hsafiieldis og fa fram hugmyndir til

arbota & pjonustunni.

Helstu nidurstoour rannsdknarinnar eru:

Born virdast oftast vera forsenda fyrir beidni ués@d fra félagspjonustu og ekki
er algengt ad barnlausar konur leiti adstodar.igtibarna a heimili er einnig
asteeda tilkynninga i pessum malaflokki.

Skraning mala er varda heimilisofbeldi er abotavagtekki heaegt ad kalla fram
upplysingar um fjdlda kvenna sem leita adstodanaduess.

Takmarkadar upplysingar liggja fyrir um ofbeldi gegidkveemum hopum
kvenna, p.e. gémlum konum, konur af erlendum uppreg fotludum konum.
Kvennaathvarfio er talio mikilveegasti samstarfsablimalum sem tengjast
heimilisofbeldi og mikid traust borid til starfsmaa pess.

Talid er ad andlegt ofbeldi i gard kvenna hafi atiéi sidustu arum en erfitt getur
verio ad nalgast pau mal og veita konunum naudgpre@stod.

Seérstakt tillit er tekid til stodu barna a heimiiegar mal sem tengjast
heimilisofbeldi koma upp og veita peim studning.

Margir vidmeelenda telja ad pegar leitad er adstedgna heimilisofbeldis tengist
pad i flestum tilvikum afengisneyslu.

porf er a aukinni pekkingu og freedslu um heimilséi baedi til starfsmanna
sem sinna radgjof hja félagspjonustu og barnavemeinnig hja starfsmonnum
heimapjénustu og heimahjukrunar auk samstarfsadiless og starfsmanna

leikskéla og logreglu.
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1 Inngangur

| september 2006 sampykkti rikisstjornin adgerd#taeaim ofbeldi gegn konum.
Meginmarkmid aeetlunarinnar er ad vinna gegn oftéeldéimilum og kynferdislegu
ofbeldi sem beinist ad konum og bérnum svo og ai@& laébinad peirra sem ordid hafa

fyrir ofbeldi eda eru i ahaettuhopi.

Vitad er ad hluti peirra kvenna sem verda fyrireth leita til félagspjonustunnar eftir
adstod, og barnaverndarnefndir sinna oft og tiddgmmdim sem bua vid heimilisofbeldi.
Til pessa hafa ekki legid fyrir upplysingar um fage margar pessar konur eru, hvernig
adsteedur peirra eru, a hvern hatt félagspjonustmr adstodad paer og sidast en ekki sist
hvort sérstaklega sé hugad ad adsteedum barna sewdbdfbeldi & heimilum sinum. Til
ad afla upplysinga um pessi atridi 6skadi raduidewitir ad RBF taeki ad sér ad
framkveema rannsokn til ad safna pessum upplysingeongerdi Benediktsdottur var
falio ad hafa umsjon med rannsokninni fyrir hondudeytisins, en Anni G. Haugen,

lektor i félagsradgjafardeild vid Haskola Islangsrfhond RBF.

Skyrslunni er skipt i fimm kafla. A eftir inngangg lysingu & rannsokninni er i 3. kafla
skyrslunnar samantekt ar vidtélunum og kynning @mpéllogum til arbéta sem par
komu fram. | 4. kafla er gerd grein fyrir vidtolumusem tekin voru svo ad unnt er ad fa
mynd af mélaflokknum & hinum 6liku stédum sem p@kt i rannsokninni. Fyrst er gerd
grein fyrir pvi hvernig pessi mal snia ad barnager peim stodum par sem barna-
verndarmal og félagspjonusta eru adskilin og ekkiin af somu starfsménnum er fjallad
um pad sérstaklega. Sidan er fjallad um adkomus$pjanustu ad malaflokknum. | 5.

kafla er ad lokum fjallad um nidurstédur.

2 Rannsoéknin

2.1 pétttakendur
Leitad var til yfirmanna félags- og velferdarpjotwsvo og barnaverndar i niu sveitar-

félogum og Oskad eftir patttoku peirra eda starfsmaapeirra i rannsokninni. Val a
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sveitarféelogum midadist vido pad ad afla upplysirgadi fra péttbylis- og dreifbylis-
sveedum, stédum par sem uppbygging er mikil og par dkvedinnar hnignunar hefur
geett svo og stddum par sem uppbygging félagspjomgtbarnaverndar er med 6liku
snidi. Skipulag pjonustunnar reedst ad hluta tis@fstoou hvers sveedis. Nanari upplys-
ingar um sveitarfélogin er ad finna i Vidauka |. &dki var reett vid forstodumann Barna-

verndarstofu.

Hér verdur gerd stutt grein fyrir skipulagi félagsfustu og barnaverndar i peim sveitar-

féldogum sem skodud voru.

Reykjavik: | Reykjavik ber Velferdarsvid abyrgd & stefnumoétunelferdarmalum i
umbodi Velferdarrads. Velferdarsvio sér um reksex pjénustumidstddva auk Barna-
verndar Reykjavikur, heimahjukrunar o.fl. pPjonusidstodvarnar sinna m.a. pjoénustu
vid einstaklinga svo sem fjarhagsadstod auk pessvsitt er félagsleg radgjof. Sérstok
barnaverndarnefnd ber abyrgd a starfi Barnavern@®aett var vio starfsmenn &
pjonustumidstédvum Midborgar og Hlida, LaugardajsHaaleitis, Breidholts, Vestur-
baejar og Barnavernd Reykjavikur (Reykjavikurbody)e.

Reykjanesbaer: Fjolskyldu- og félagspjonusta Reykjanesbaejar sér fammkveemd

félagspjonustu sveitarfélagsins. Fjolskyldu- ogadlimalardd starfar samkveemt I6gum
um félagspjonustu sveitarfélaga, 16gum um hasabegpur, [6gum um malefni aldradra
og fatladra o.fl. Barnaverndarnefnd starfar samkvaarnaverndarlogum og seérstok

deild sinnir peim malaflokki eingéngu (Reykjanestzest).

isafjoréur: Skola- og fjolskylduskrifstofa Isafjardarbaejar sén framkvaemd félags-
legrar pjonustu & Isafirdi undir stjorn félagsmalfmdlar. Sérstok barnaverndarnefnd ber
abyrgd & vinnslu barnaverndarmala, en pjonustustaadiar er isafjardarbaer, Bolunga-

vikurkaupstadur og Sudavikurhreppur (Isafjardarbay.

Hunaping vestra: Adsetur félagspjonustunnar i Hunapingi vestra étvammstanga.
Stofnunin sinnir einnig malefnum fatladra undiréstj félagsmalarads. Sameiginleg
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barnaverndarnefnd er fyrir Hanaping vestra og Hemafhd Strandasyslu (Hunaping

vestra e.d.).

Akureyri: Fjolskyldudeild Akureyrar veitir m.a. félagslegadppstu og sérstok deild
sinnir barnaverndarmalum. Auk pess ad sinna ibUukaréyrar er samningur um
pjonustu vid nagrannasveitarféldgin, Arnarneshrdppafjardarsveit, Grytubakkahrepp,
Horgarbyggd og Svalbardstrandarhrepp um radgjafadstu. bpa er fétludum ibdum
Dalvikurbyggdar, Grimseyjar og Olafsjardar veitthséfd adstod & grundvelli pjénustu-

samnings (Akureyri e.d.).

Nordurping: Félagspjonusta Nordurpings veitir félagslega pjfunusg sinnir barna-
verndarmalum a sveaedinu undir stjorn félagsmalabagaverndarnefndar bingeyinga.

pjonustan er stadsett a skrifstofu félags- og $fotastu Pingeyinga (Nordurping e.d.).

Fjardabyggo: Félagspjonustusvid Fjardabyggodar veitir félagslég@anustu og sinnir

barnaverndarmalum undir stjorn félagsmalarads Blarggdar (Fjardabyggo e.d.).

Myrdalshreppur: Myrdalshreppur tekur patt i samstarfsverkefni Asgps, Rangar-
pings ytra, Rangarpings eystra og SkaftarhreppsFétagspjénustu Rangérvalla- og
Vestur-Skaftafellssyslu par sem sinnt er félagsldgénustu og barnavernd. bessi
sveitarféldg hafa rekid sameiginlega félagsmalashdfa pvi i juni 2007. Adur hoféu
sbmu sveitarfélag unnid saman ad barnaverndarm&gmenn eru malaflokkarnir
adskildir pannig ad baedi eru starfandi barnavernoigfélagsmalanefnd Rangarvalla- og

Vestur-Skaftafellssyslu (Rangéarping eystra e.d.).

Vestmannaeyjar: Félagsleg pjonusta og barnavernd er veitt af fijgthlk og freedslu-
svidi Vestmannaeyja sem starfar i umbodi freedstumenningarrads og fjolskyldu- og

tomstundarads (Vestmannaeyjar, e.d.) .



2.2 Aoferd

Leitad var til yfirmanna félags- og velferdarpjotwusvo og barnaverndar i ofangreindum
sveitarfélégum og éskad eftir upplysingum fra Igkdirfsménnum um pad & hvern hatt
viokomandi stofnun skradi, fjalladi um og adstod&dinur sem beittar hefou verid
heimilisofbeldi og leitudu eftir adstod eda varaddil stofnunarinnar af 6drum. Allir peir
sem leitad var til voru tilbanir ad taka patt i madkninni. Vidtélin féru fram a timabilinu
noévember 2008 til jantar 2009 og spyrlar voru fétaggjafarnir Sigran Karlsdéttir,
Gudran Soéderholm, Gudny Hildur Magnusdottir og Ari Haugen. Notast var vid
akvedinn vidtalsramma en jafnframt reynt ad trygaffesérstada hvers stadar keemi fram.
Viotolin voru hljéoritud og sidan afritud og greindrndis Témasdottir, MA-nemi i
félagsradgjof, adstodadi vid afritun og greininidtalsrammann er ad finna i Vidauka
Il

Pau sjonarmid og upplysingar sem fram koma i peskgrslu byggjast & peim svorum
sem fengust Ur vidtdlunum og gefa pau géda heilgad af starfsemi sveitarfélaga i
landinu p6 ekki sé heegt ad alhaefa um nidurstédwrdiraé 6nnur sveitarfélog. Engu ad
sidur er hér ad finna gagnlegt yfirlit yfir stddagsara mala a peim stédum sem péatt toku
i rannsokninni. Nidurstédurnar eiga ad geta gellekgrar leidbeiningar um vinnubrégd

og aherslur i malaflokknum.

3 Naverandi pjénusta og tillégur viomaelenda til Ubdta

3.1 Skraning

peaer stofnanir félagspjonustu sem reett var vio skid mal er varda heimilisofbeldi &
markvissan hétt. Upplysingar um ofbeldid er ad dimmagalum, en ekki er haegt ad kalla
peaer fram & einfaldan hatt og télur um heimilisoffoddoma ekki fram i arsskyrslum
stofnananna. A nokkrum stédum utan Reykjavikura/ged minnst ad erfitt hefdi reynst
ad finna télvukerfi sem hentadi vel skraningu méllagspjonustu. A einum stad er
verid ad taka upp nytt télvukerfi og pa er vondsad unnt verdi ad skra malin betur. P4

var pess getid & nokkrum stodum ad skraningu magdd stundum abotavant par sem



starfsmenn hefdu mikid ad gera og létu stundumefarkeins og skrif i dagala sitja a

hakanum.

Konur virdast sjaldan leita til félagspjonustunwvagna ofbeldis en leita pangad aftur a
moti til ad dska eftir adstod vardandi ymis praktisal sem t.d. tengjast rétti til fjarhags-
adstodar eda husaleigubota ellegar moguleika & &dignaedi & vegum sveitarfélagsins.
Pegar farid er ad reeda vio viokomandi konu og mgndeefur akvedid traust milli
starfsmanns og konunnar koma upplysingar um ofb&ldan fram. Oftar en ekki er
konan pa buin ad koma sér Gt ar ofbeldissambandipaim tilvikum pegar kona leitar
adstodar vegna ofbeldis eru oftast born & heimitigumalin pa i mérgum tilvikum unnin

sem barnaverndarmal.

Hvergi er pad regla ad spyrja sérstaklega um offfpeldar konur koma og leita adstodar,
heldur er hvert mal metid sjalfsteett. Ef einhvesbe@nding um ofbeldi kemur fram i
frasdgn konu eda framkomu er spurt um pad sérgjakie einum stad var tekid fram ad
starfsmenn vildu meeta folki med pad erindi sem gaét kemur med og pvi veeri ekki

spurt. A 88rum stad var nefnt ad na veeri oftar kki spurt um ofbeldi og ad pad veeri
ordid audveldara en adur par sem konur bregdastdid ekki eins illa vid spurningunni

og fyrr. Fyrir kemur ad upplysingar um ofbeldi korfinam i 6likum studningshGpum sem

konan tekur patt i svo sem i gedreektar- og sjakstgarhépum.

Ymsir adilar hafa samband vid félagspjonustuna segibeldismala. Par ma til deemis
nefna Kvennaathvarfid sem hefur stundum sambanddtibska eftir viotali og adstod
fyrir konu sem dvelur par, en peer beidnir virdaltast snia ad praktiskum malum. P&

virdast eettingjar, nagrannar og adrir stundum Bafaband vegna fatladra kvenna.
Litil breyting virdist hafa ordid a skraningu m&aundanférnum arum & peim stédum
sem uttektin n&ai til. Med hlidsjén af pvi sem aénfian segir myndi skraning mala ut fra

asteedu komu ekki segja til um fjdlda peirra kvese bua vid heimilisofbeldi.
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Skraning barnaverndarmala virdist ad sumu leypuleigri en skraning mala sem unnin
eru a grundvelli félagspjonustulaga. begar tilkygar berast eru paer flokkadar eftir
akveonu kerfi sem Barnaverndarstofa kom & fot 2665 og kallast Skilgreiningar og
flokkun (SOF). Ofbeldi sem snyr beint ad barninuskrad sem likamlegt, andlegt eda
kynferdislegt ofbeldi. Verdi barn beint eda obeithi ad ofbeldi milli foreldra, er pad
skrdd sem tilfinningalegt/salreent ofbeldi. S& flokkiimar hins vegar ymis onnur atrioi
pannig ad talning & pessum tilkynningum gefur ektia mynd af fjdlda tilkynninga er
varda bdrn sem bua vid heimilisofbeldi. | mérguivilium er pad hins vegar ekki fyrr en
vid kbnnun malsins ad i lj6s kemur ad barnid byy abstsedur par sem pad verdur vitni
ao ofbeldi milli foreldra. baer upplysingar eru @ngu skrddar i dagal eda greinargerdir

og birtast ekki i arsskyrslum.

A nokkrum st6dum er alltaf eda oftast spurt um liksofbeldi pegar verid er ad kanna
mal. A flestum stédunum er petta hins vegar ekgiaeog adeins spurt um ofbeldi ef
eitthvad gefur tilefni til pess. Nefnt var & einwgtad ad vid kbnnun méla veeri medal-

hofsreglunnar geett og kdnnun pvi ekki umfangsnegiriilefni gefst til hverju sinni.

Tolur um fjdlda peirra barna sem bua vid heimilisgtli og barnaverndarnefnd hefur
afskipti af er pvi 0lj6s. | malsskjolum & einnig aéra hsegt ad lesa hvada studnings-
Urraedi barnid og fjdlskylda pess hefur fengio, emgr leikur & ad einhver vanhéld séu a
peirri skraningu. Barnaverndarstofa hefur nu telp breytt form & skraningu mala,
baedi i siskrdningu mala par sem nefndirnar sendaaBarndarstofu upplysingar um
fiélda tilkynninga a priggja manada fresti og a&kngarbladi sem nefndirnar nota til ad
skré nidur upplysingar pegar tilkynningar berast: & nu sérstakur dalkur sem merkja a
vid, bui barnid vid heimilisofbeldi. betta fyrirkartag gildir fra og med arinu 2009.

Skraning & asteedum tilkynninga mun hins vegar elfa nakveemar télur um fjélda
peirra barna sem bua vid heimilisofbeldi, pvi edgsadur hefur komid fram eru petta oft

upplysingar sem koma i ljos vid vinnslu malsins ey pa skrddar i dagdal. Hér er
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mikilveegt ad undirstrika ad skraning i barnaverndleaning sem snyr ad bérnunum,

ekki skraning um adsteedur foreldra.

3. 2 Ofbeldi gegn vidkveemum hépum kvenna

3.2.1 Aldradar konur

I vidtélunum var sérstaklega spurt um ofbeldi nakoma gegn oldrudum konum. A
premur st6dum kom fram ad vitad veeri um slik tilaig alls stadar var nefnt ad mjog
erfitt veeri ad komast ad peim malum. Aldradir keeshli oft til félagspjonustunnar, sa
aostod sem peir f4 er einkum heimilishjalp eda ldidkrun og flestir eru jafnframt

mjog hadir eettingjum sinum. | Reykjavik eru stadsm med afmorkud verkefni og hafa
pvi ekki alltaf yfirsyn yfir allan malaflokkinn o@eir sem raett var vid hofou pvi ekki i
ollum tilvikum upplysingar um mal er vardadi aldead einhverjum tilvikum hafa mal af

pessu tagi verid leyst & pann hatt ad hjonin hefaib vist a stofnun. Fram kom ad
haldin hefdi verid radstefna par sem eitt af unifjdaratriounum hefdi verid ofbeldi gegn
Oldrudum og i framhaldi af pvi nefnt ad medviturd slikt ofbeldi aetti pvi ad vera til

stadar i starfshépnum.

3.2.2 Fatladar konur

A nokkrum stodum hofdu komid upp tilvik par sem ldéiar konur hofdu saett
heimilisofbeldi. Einnig kom fram a einum stad adiagjar fatladra kvenna heféu haft
samband og lyst yfir ahyggjum vegna mdgulegs ofbeltarfsmenn téldu ad mjog erfitt
veeri ad komast ad pessum malum par sem pessar kefau stundum ekki skilning a
pvi ad ofbeldid veeri ekki edlilegur hluti af samiid. Starfsmdénnum fannst mjég sart
ad horfa & eftir pessum konum snuda aftur til sambydnnsins eda eiginmannsins og a
einum stad var lagt til ad sérstakur tranadarmaddr skipadur fyrir pessar konur sem

geeti nad betur til peirra en starfsménnum félagsjgéunnar fannst peir gera.

3.2.3 Konur af erlendum uppruna

Pegar spurt var um breytingar a ofbeldi & sidusiméom fram ad fjdlgun hefdi ordid i

hopi kvenna af erlendum uppruna sem leitudu adsteégna ofbeldis, baedi andlegs og
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likamlegs. A tveimur stodum var tekid fram ad mitiar erlendar konur byggju a
sveedinu og ekki hefdu komid upp ofbeldismal er tersy peim. A nokkrum stédum var
nefnt ad erlendar konur leitudu sjaldan eftir adsig ad asteedan veeri et til vill si ad hafi
paer fengid fjarhagsadstod getur pad haft ahrif guigika peirra til ad ddlast islenskan
rikisborgararétt. A einum stad hafdi verid reynt lk@ma til peirra upplysingum um
réttindi, t.d. um félagslega radgjof i gegnum ABgbus. A 63rum stad kom fram ad
erlendar konur leita ef til vill frekar eftir adgten islenskar konur pvi ad peer eiga oft og
tioum feerri vini eda eettingja sem paer geta leithduk pess sem paer pekkja sidur
réttindi sin. Margir starfsmannanna sem reett varlystu yfir ahyggjum vegna pessa
héps og nefndu deemi par sem pessar konur hefod beiitar ymiss konar ofbeldi svo
sem andlegu, likamlegu, kynferdislegu og efnahagslblefnt var ad eftir mjog alvarlegt
ofbeldismal, sem upp kom fyrir nokkrum arum, hefiaeodi félagspjonustan og logregla

endurskodad starfsadferdir sinar i pessum malum.

Fram kom i nokkrum vidotdlum ad erlendu konurnar keestundum fra menningar-

sveedum par sem vidhorf til ofbeldis virtist veranaé en hér & landi og petta aetti einnig
vid um likamlegar refsingar barna. Starfsmenn \&tddt eiga erfitt med ad nalgast pessi
mal par sem taka parf tillit til élikrar menningam leid og leitast er vido ad leidbeina
folki um adrar uppeldisadferdir og koma pvi til Iskad likamlegar refsingar séu ekki

vidurkenndar hér & landi.

Notkun talka virtist almenn & peim st6dum par sed af pessu tagi héfou verid til
medferdar, en jafnframt var undirstrikad hve miégt pad veeri ad starfsmenn félags-

pjonustu og barnaverndar hefdu pjalfun i ad nytaadétod tulka.

3.3 bjonusta og Urreedi

Eins og adur hefur komid fram virdast konur senttaeieru heimilisofbeldi fyrst og

fremst leita til félagspjonustunnar til ad fa rag adstod vid hagnyt vandamal eins og rétt

til fjarhagsadstodar, hisnaedis eda husaleigubfasdum tilvikum er konan stundum ad

undirbla sambudarslit eda er flutt fr4 ofbeldismanm. Adstod sem veitt er getur verid
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aostod vid husneedi, hvort heldur er hdsnsedi & vegueitarfélagsins & almennum
markadi eda hja félagasamtokum auk fjarhagsadsto@drisaleigubota. A 6llum stdd-
unum gat félagspjénustan bodid upp a viotol, bggdfdlagsradgjofum og salfraeedingum,
ymist & stofnuninni eda utan hennar. | nokkrum tev&logum starfa einnig hépar sem
haegt er ad bjoda konunum ad taka patt i svo sdfatgjingar- og gedraektarhopar. A
einum stad var nefnt ad hopastarf sem i bodi hed@o fyrir konur sem beittar héfdu
verid kynferdislegu ofbeldi meetti einnig bjoda komsem ordid hafa fyrir annars konar
ofbeldi og jafnvel bornum. Eitt af pvi sem getukrtearkad moguleika & vidtélum & minni
stodunum er skortur & fagmoénnum & stadnum og psidkbaedi talsvert fé, umstang og
tima ad leita til Reykjavikur, auk pess sem pvgifytalsverdur kostnadur. bessu er hins
vegar maett med pvi ad nyta fagmenn sem koma regludestadinn. | Reykjavik var
nefnt ad haekka pyrfti pa uppheed sem einstaklingartilf ad greida vidtdl hja

sérfreedingum utan stofnunarinnar.

Kvennaathverfid er Grreedi sem allir stadirnir bekkdaum & og pa er sa kostnadur sem
fylgir dvélinni par greiddur. Nefnt var ad fjarladgdgeeti haft jakveeda pydingu par sem
konurnar eettu pa ekki a heettu ad maeta ofbeldismanmbg einnig veeri pad timi sem
nyttist til ad taka & eigin vanlidan, en adrir toldins vegar ad vegna fjarleegdar aettu
konur erfitt med ad nyta sér pjonustu Kvennaathsimast Samstarf vid Kvennaathvarfio
var alls stadar talido mikilvaegt, en viomeelendurdudblika skodun a pvi hvort pad veeri
kostur eda Okostur ad pad veeri eingdngu i ReykjaMigfnt var ad pad geeti verid
akvedinn léttir fyrir viokomandi konu ad komasttirtu med bornin, en adrir téldu pad
hins vegar mikinn ékost ad purfa ad fara til Reykgar og 16gdu &herslu a ad reynt veeri
ad finna Grraedi i heimabyggd. A 6llum stodunum teled um mikilveegi Kvenna-

athvarfsins og mikid traust borid til pess stagmdar fer fram.

A staerri stédunum virdast mal er varda heimilistfbeera raedd & teymisfundi eda pa ad

fleiri en einn starfsmadur sinnir malinu pannigtaéer og einn kemur ad olikum pattum

pess. Margir nefndu ad petta veeru flokin mal ad ¥&s og ad handleidsla fyrir starfs-

menn vaeri naudsynleg. Alls stadar var nefnt ad umikili skipti ad hvert tilvik veeri
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skodad fyrir sig svo ad mogulegt veeri ad veita pstadning sem haegt er i samraemi vid

pérfina hverju sinni.

Barnaverndin nytir flest pau Urraedi sem félagspgban hefur, auk pess ad bjoda upp a
arreedi sem bundin eru i barnaverndarldgum, svo stedningsfjolskyldur og personu-
lega radgjafa fyrir bornin. A einum stad var poidekam ad oft fyndist fjélskyldum erfitt
ad fa einhvern studningsadila inn & heimilid eigd peim tilvikum pegar tilsjonarmadur
er fenginn til ad adstoda fjdlskylduna. A dllum&tdum var 16gd ahersla & ad geta bodid
konunni, og i sumum tilvikum bérnunum, upp & videdl misjafnt er hvort slikur mégu-
leiki er fyrir hendi. A flestum stodum utan Reykjlur var nefnt ad skortur veeri &
fagfolki eins og salfreedingum og félagsradgjofuhad sinna vidtdlunum. Rétt eins og
félagspjonustan nytir barnaverndin sér oft pjonuséufreedinga sem koma a stadinn
reglulega, t.d. & vegum heilsugeeslu eda skélapjones pad nytist misjafnlega vel og

verdur stundum til pess ad erfitt er ad veita tst#eba og markvissa pjonustu.

A nokkrum st6dum utan Reykjavikur var tekid fram @ veeri audveldara ad finna
Urreedi og snida pad sérstaklega ad porfum vidkombachs og fjdlskyldu & minni
stodum en peim steerri. Kerfid veeri minna i snidwgrbgargirnar neer, og vegna smeedar
samfélagsins veeri einnig pekking til stadar um alddila sem veitt geetu studning i

malum vidkomandi fjolskyldu.

Alls stadar virdist 16gd ahersla a pad ad pessaftekkur njoti akvedins forgangs. Vinna
i malum barnanna er fyrst og fremst metin Gt figgdi peirra. | peim tilvikum pegar barn
0g MOdJir blda vid otryggar adsteedur er haegt ad bhsedhott vio og veita adstod til ad
koma peim i druggt skjol. Stundum er pad med pwaeita peim adstod til ad komast i
Kvennaathvarfid, eda ad komast til settingja eda.vih medan er svo unnid ad pvi ad
finna fjdlskyldunni varanlega lausn. Flest sveg#ifjin rada yfir hisnaedi sem haegt er ad
bj6da fjdlskyldunni pegar i stad, en & 6drum sté@mmokkurra manada eda jafnvel eins

ars bio eftir sliku hdsnaedi. Adstod vid ad Utvegaraedi a almennum markadi verdur
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bvi oft lausnin. A einum stad var nefndur sa moigulad 6ska eftir ad ofbeldismadur

veeri fjarlaeegdur af heimili og sidan nalgunarbanni.

Einn viomeaelenda lagdi aherslu a ad pad vantaddstedda pjonustu i malaflokknum.
Pess veeri deemi ad pegar barn veeri ad bida eftiugfo fra heilbrigdiskerfinu veitti

barnaverndin pvi engan studning medan bedid veeri.

3.4 Samstarf vid adra

Pau mal er varda heimilisofbeldi og berast félagspgtunni eda barnaverndinni koma
flest fra logreglu og flestir nefna logreglu semkivieegasta samstarfsadila i slikum
malum. Samstarfid er stundum i formi reglulegra stanfisfunda en einnig kallar l6gregla
stundum til barnaverndarstarfsmenn til pess ad fae® peim inn & heimili i peim
tilvikum pegar born eru & stadnum. Pannig virdamnstarfid oftast tengt bérnunum og
adstod sem veitt er vegna peirra. Adrir mikilveegmstarfsadilar eru skélar og leik-
skolar i peim tilvikum pegar verid er ad veita hirmakvedinn studning svo og sjukrahus
og heilsugeesla. Samstarfid fer fram & sama h&ssym malaflokki og pegar um annars
konar vanda barna er ad reeda. Starfsmadur félagsfijihnar & stundum seeti i
nemendaverndarradum og vidast hvar hafa verid nsmdv kynningar & storfum
barnaverndarnefndar og tilkynningaskyldunni, sedasihefur leitt til pess ad tilkynn-
ingum hefur fjdlgad. Tengslanet konunnar virdishahnt ekki vera hluti af markvissum
studningi, en ef konan parf ad yfirgefa heimilit @t stundum athugad hvort han geti

farid timabundid til aettingja eda vina.

Fram kom ad eftir ad verklagsreglur l6greglu tokidigario 2005 hefdi verklag og
samvinna ordid betri i malaflokknum. Einnig var me&d med markvissri kynningu a
barnaverndarstarfi vid heilsugeeslu og sjukrahugihkynningum ar heilbrigdiskerfi

filgad.

Eins og fram hefur komid er samstarf vid Kvennaatfig mikilvaegt. Samstarfid virdist
fyrst og fremst vera i malum einstaklinga pannigka@nnaathvarfio hefur samband vid
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félagspjonustu/pjénustumidstéd vegna konu sem hgampdvelur og parfnast t.d.
fiarhagsadstodar eda husnaedis. | 6drum tilvikundbbeélagspjonusta/pjonustumidstod
eda barnavernd konu & ad leita i Kvennaathvatf@dtkomast i 6ruggt skjol eda til ad fa
rad og leidbeiningar. Fundir um malefni barnannakegnnanna milli pessara adila
virdast ekki algengir. Hvergi kom fram ad haldnaemu reglulegir samstarfsfundir um

verklag eda stefnu i méalaflokknum.

3.5 Breytingar & skraningu

Mikil breyting virdist hafa att sér stad i skraninghnala med tilkomu skilgreiningar og

flokkunarkerfis (SOF) Barnaverndarstarstofu arid2@ins og adur var nefnt. Kerfid

virdist hafa leitt til pess ad sjonum er nu frekamint ad bérnunum og markvissari
flokkun malanna fer fram sem sidan leidir til betfirsynar. Annad atridi sem virdist

hafa skipt miklu mali eru ,Verklagsreglur um medfeng skraningu heimilisofbeldis-

mala“ sem toku gildi hja l6greglu sama ar. beeruegtu taldar hafa leitt til pess ad fleiri

mal af pessu tagi berast nu barnaverndinni auk $@sslogreglan vinnur nd ad pessum
malum med markvissari heetti. Onnur atridi sem \stdzafa skipt mali er fast samstarf
barnaverndar vid slysadeild og markviss kynningnbaerndarnefndar a starfi sinu og
tilkynningaskyldu hja helstu samstarfsadilum svonskolum og leikskolum. betta hefur

leitt til pess ad tilkynnt er um fleiri mal sem tgast heimilisofbeldi.

A flestum stodum er pad ekki regla ad spyrja unmilaofbeldi vid konnun mala en
tekid fram ad pad veeri gert ef einhver asteeda [tigetbietta er p6 ekki algilt og & einum
stad var t.d. nefnt ad aetid veeri spurt um heiniiisloli pegar mal veeri kannad. A 68rum
stad var tekid fram ad nu veeri mun audveldara @nripkkrum arum ad spyrja pessarar
spurningar, konur feeru n sidur i vérn en adur. frtveimur stédum var bok Thelmu
AsdisardétturMyndin af pabbatalin hafa breytt miklu vardandi umraeduna, ekkisbar
tengslum vid kynferdislegt ofbeldi heldur einnigr&dandi likamlegt ofbeldi. Vida var
tekio fram ad heimilisofbeldi tengdist afengisneysig pvi asteeda til ad vera vakandi

fyrir ofbeldi i peim tilvikum. Petta var baedi nefitilvikum islendinga og atlendinga.
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3.6 Oskir um simenntun og pekkingu

Almennt var talio ad pekking & heimilisofbeldi vamnikil medal starfsmanna félags-
pjéonustu og barnaverndar, en ad pratt fyrir padi veeudsynlegt ad auka pekkingu og
simenntun. Flestir nefndu ad porf veeri & freedslualmif pess a boérn ad alast upp vid
heimilisofbeldi eda pegar pau eru sjalf beitt beifioeldi, t.d. hvada ahrif ofbeldid hefdi
a geodtengslamyndun barnsins i frumbernsku. Einmig nefnt ad freedslan pyrfti ad
beinast ad pvi hvernig best veeri ad nalgast koenr lseittar eru ofbeldi, hvada Urreedi
hentadi peim best og hvernig best veeri ad meetaipoblarnanna. Fraedslan parf einnig
ad taka mid af olikum menningarlegum pattum, bas@iohvardar olik vidhorf medal
islendinga, t.d. i péttbyli og dreifbyli, og milllikra menningarsvaeda i heiminum, en pa
getur verid naudsynlegt nota tulka pegar reett &rkanurnar. Pa var talid ad fraedslan
pyrfti einnig ad taka mid af peirri skomm sem oftgdi heimilisofbeldi. Flestir téldu ad
freedslan eetti ad koma fra fagfolki og sérfreedingugnosk kom fram um ad peir sem
sinntu pessari fraedslu veeru einnig adilar sem dagéeu ad fast vio mal tengd ofbeldi,

svo sem starfsmenn Kvennaathvarfsins.

Nefnt var ad freedsla geeti lika verid i formi namsegum Haskodla islands & svipadan
héatt og adur hefur verid bodid upp & hja félagsiafagdeild vardandi adra malaflokka. A
einum stad kom fram ad sérpekkingu vanti hja finltn barnaverndarnefndar pannig ad
beir aettu erfitt med ad meta storf starfsmannaaetugeitt litinn studning. A einum stad
var nefnt ad freedsla af pessu tagi geeti einnigdvesimeiginleg fleiri starfshopum svo
sem starfsmonnum félagspjonustu og barnaverndamillspjonustu, l6greglu, heima-

hjukrunar og heilbrigdiskerfisins.

3.7 Tillégur til arboéta
Helstu tillégur sem vidomeelendur héfou vardandi ttyeemalaflokknum voru:
1. Ad nyta Barnahusid fyrir bérn sem verda fyrir likagu og andlegu ofbeldi.
2. Opnir viotalstimar i Kvennaathvarfinu sem starfsmepjénustumidstéova i

Reykjavik sinna.
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. R&dgjof og studningur vid starfsmenn Kvennaathwasfsl ad styrkja pa i starfi.
Starfsmenn pjénustumidstddva i Reykjavik mynduaipessari radgjof.

. Starfsmenn Kvennaathvarfsins sjai um freedslu §tarfsmenn félagspjonustu og
barnaverndar um vinnu i malum sem tengjast heiofileddi

. Verklagsreglur innan félagspjonustu og barnaverrilad haegt verdi ad sinna
malaflokknum betur og markvissar. Verklagsreglurpgrftu annars vegar ad
snla ad vidbrogoum og pvi sem gert er pegar makben einnig pvi hvad haegt
er ad gera til ad koma betur auga a pessi mal.

. Samstarfsverkefni milli barnaverndarnefnda, Barmadarstofu, Kvennaathvarfs-
ins, Sambands islenskra sveitarfélaga og jafnvehdwilla par sem boérnum

verdi kennt ad hafa samband vid barnaverndarnefedjnum Neydarlinunall2.

7. Skipa sérstakan tranadarmann fyrir fatladar konur.

. Skipa sérstakt fagteymi & landsvisu sem starfsnfélagspjonustu og barna-

verndar geta leitad til vegna vinnslu mala er tasgheimilisofbeldi.

. Samrédsvettvangur milli peirra adila sem vinna lafhiékknum eins og til deemis

félagspjonustu, 16greglu, barnaverndar, Landspiigl&vennaathvarfs. Hopurinn

myndi hittast einu sinni til tvisvar & ari til adrh yfir pad sem veeri ad gerast i
pessum malum, haegt veeri ad kynna rannsoknir oghdotegeetu komid og sagt

fra reynslu sinni af pjébnustunni.

10. Gétlisti fyrir starfsmenn félagspjénustu og barmadear.

11.Handleidsla fyrir starfsmenn félagspjonustu og beemndar sem sinna pessum

malum.
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4 Starfsadferdir, Urreedi og hugmyndir einstakra sbfnana

4.1 Barnaverndarstofa

Barnaverndarstofa er stjornsyslustofnun sem fer daglega stjérn barnaverndarmala i
umbodi félags- og tryggingamalaraduneytisins. lluggrd um Barnaverndarstofu segir
ad stofan skuli vinna ad samhaefingu og eflingu #aemdarstarfs a landinu. Barna-
verndarstofa sinnir pvi ekki grunnvinnslu einstaknala heldur vinnur m.a. ad pvi ad
samhaefa méalsmedferdina og ad leidbeina barnavetadamonnum. A Barnaverndar-

stofu var reett vio Braga Gudbrandsson forstjora.

Mal er varda heimilisofbeldi berast barnaverndamdafm og pa oftast vegna pess ad
l6gregla er kollud til. Ef born eru & stadnum titkyr hin malid til barnaverndarnefndar &
grundvelli tilkynningarskyldu 18. gr. barnaverndayh nr. 80/2002. | sumum tilvikum eru

barnaverndarstarfsmenn einnig kalladir til af ldgve

Barnaverndarnefndir skrd mal sin eftir Skilgreirangog flokkunarkerfi i barnavernd
(SOF) sem Barnaverndarstofa lét gera og tok i mot&rd 2005. Mal sem berast
nefndunum vegna heimilisofbeldis eru ekki skrad séknheldur sem andlegt eda salreent
ofbeldi. | peim malaflokki geta verid ymis dnnuridt en ad barn versi vitni ad eda bi
vid heimilisofbeldi. Arid 2007 béarust barnaverndsimdum um 700 slikar tilkynningar
en ekki er vitad hve margar peirra véroudu heirofbeldi. Pessari skraningu parf ad

breyta pannig ad fjdldi peirra barna sem bua vidnitisofbeldi verdi synilegrt:

Ekki er talid ad pessum malum hafi fjolgad & shrfi arum. Asteedurnar eru ad mati
vidmeelanda breyttir starfshaettir l6greglu og aukiijnhennar til ad tilkynna mal svo og
rikari samfélagsvitund almennings um mikilveegi padstilkynna mal til barnaverndar-
nefnda. Petta sést m.a. a pvi ad a sl. fimm arufur higkynningum til barnaverndar-

nefnda fjdlgad um nanast 10% 4 ari.

! Barnaverndarstofa hefur na breytt skraningarfduaminig ad sérstaklega verdur skrad hvort um heimili
ofbeldi er ad reeda pegar tilkynningar berast. bsdggining gildir fra arinu 2009.
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Einn pattur i ranns6kn mala hja barnaverndarnefnéurad spyrja um heimilisofbeldi.
Ofbeldi getur verid hugsanleg skyring a lidan bermeda verid lidur i ad skyra adstaedur

pess og varpa ljési a pan adbinad sem um reedir.

Viomeelandi a erfitt med ad svara pvi hvort spurtsséstaklega um heimilisofbeldi

gagnvart akvednum hépum par sem skraningu vardeesdi atridi er abotavant auk pess
sem erfitt getur verid ad skra allt. Akvednar vistiegar eru hins vegar um ad mal af
bessum toga séu algengari & medal adflutts folkislendinga. Hér getur verid um ad
reeda akvedinn menningarmwem sést m.a. i rannsékn sem verid er ad vinna ad &
Barnaverndarstofu vardandi likamlegt ofbeldi gegirnbm og leidir i ljos nokkur

alvarleg tilvik par sem um er ad reeda fjolskyldudr érlendum menningarsvaedum.

Vid skraningu méla i barnavernd er notast vio al&véékkunarkerfi eins og adur hefur
verio nefnt. Bornin eru pungamidja skraningarinngrmalin skrdd at fra peirra vanda
eda adsteedum en ekki foreldranna nema ad pvidewti pad hefur ahrif a barnid. Ekki

hefur ordid breyting & skraningu & sl. fimm arum.

Engin gdgn eru til sem geta svarad pvi hvort breytiafi ordido a ofbeldi sidustu tiu ar.
Tilfinningin er hins vegar st ad ekki hafi ordidimedlisbreyting & pessum malum. Ef
fario er enn lengra aftur i timann er pé hugsankegtofbeldi hafi verid tengdara
afengisneyslu. NuU virdist hins vegar eins og pokrfétks séu dnnur og laegri en adur og

ao ofbeldishegdun geti verid afleiding streitu pgranu.

Ef i ljos kemur ad barn byr vid heimilisofbeldi efyrstu vidbrégd ad tryggja oryggi

barnsins. ihlutunin midast pvi alltaf vid velferd dfiagsmuni barnsins. Barnaverndar-

nefndirnar hafa ar ymsum arreedum ad spila og iuwmsgilvikum er barn tekid af

heimilinu til ad tryggja 6ryggi pess. Algengarafgr ad reynt sé ad stydja modurina og

barnid, enda er pad mjog erfitt fyrir barn ad vekdid fra médur sinni i slikum tilvikum.

Maadirin fer pa e.t.v. i Kvennaathvarfid med barmida ad reynt er ad koma heimilis-
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fodurnum af heimilinu, ad minnsta kosti timabund®likt ferli getur tekid mjog

mislangan tima, pad fer allt eftir edli malsinsdkea nokkud mismunandi hvernig petta
ferli er skrdd hja nefndunum en pad a ad vera la@dgsa petta Gt ir malsskjélum. Hins
vegar virdast vera nokkur vanhold a pvi ad upplyairum pad hvada studningsurraedum

hafi verid beitt séu naegjanlega vel skradar.

pPorf er & ad beina athyglinni meira ad skipulagdeidferd og studningi fyrir bérn sem
bda vid heimilisofbeldi en gert hefur verid frarhfiessa, par sem ymislegt bendir til ad
bdrnin fai ekki neegilegan studning. Sem deemi maaed born sem jafnvel sjalf hafa
seett likamlegu og andlegu ofbeldi hafi verid a ibtdl hja Barna- og unglingageddeild
Landspitalans eda einhverri annarri stofnun umriginga an pess ad hafa fengio fyrstu
hjalp fra barnaverndarnefndum. bessi born purfgalp lad halda pegar i stad, en hin

virdist ekki vera tryggd sem skyldi.

Med tilkomu Barnahuss, sem rekid er af Barnavestdéu, vard unnt ad bregdast hratt
vid kynferdisofbeldi gagnvart bérnum, svo ad pagaekost & hjalp strax eftir ad malid
kemur upp & yfirbordid. Svipad verklag meetti takg i malum par sem born hafa ordid

fyrir annars konar ofbeldi.

Barnaverndin eda adrar stofnanir getur aldrei trygdferd barna til frambudar, pad gera
foreldrar, fjdlskyldur og adrir uppalendur. Skortura studningi og eflingu foreldrafaerni
fyrir foreldra barna & o6likum aldursskeidum. Bryart ad veita foreldrum sem eiga i
erfidleikum med tengslamyndun vid born & forskdlaasérstaka medferd og studning.
Slikur studningur getur dregid ar ofbeldi inni &rhi pvi ad hann myndi auka faerni
folks vio uppeldi barna sinna og styrkja gagnkveamskipti. ,pad er min reynsla af
heimilisofbeldi ad petta eru oft mjog floknir ferlsem fara i gang og pad er mjog mikil
einféldun ad vandinn liggi einfaldlega bara i kynjum."

Helstu samstarfsadilar barnaverndarstarfsmannadupe malum er logregla, en einnig
Kvennaathvarfid. Miklu skiptir ad I6greglan sinilkynningaskyldu sinni og pad hefur
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han gert. Logreglan hefur gédan skilning & pessuatum og Barnaverndarstofa feer faar

kvartanir um ad légreglan hafi ekki sinnt skyldarsii peim efnum.

Freedsla um maélaflokkinn er mjog mikilveeg. Pad semston mali skiptir ad mati
viomeaelanda er gedtengslamyndun barns i frumberngkpau ahrif sem ofbeldi getur
haft a salarproska pess & fyrstu premur arum agdshke. Gera parf krofu um ad barna-
verndarstarfsmenn séu vel ad sér i mjog mérgumflok@kaim, en erfitt er ad segja til um

hvort pekking peirra & pessu svidi sé lakari edr@m svioum.

4.2 Barnavernd Reykjavikur
Barnavernd Reykjavikur (BVR) heyrir undir Velferdaid Reykjavikur og sinnir barna-
verndarmalum i allri borginni. Reett var vid Halldddrofn Gunnarsdéttur, framkveemda-

stjora.

Yfirgneefandi meirihluti tilkynninga sem berast BV&Rn heimilisofbeldi kemur fra
l6greglu. Flest malanna snda ad konum sem beittarotbeldi & heimilum sinum af
fyrrverandi eda nuverandi maka eda sambylismaritkydningar af pessu tagi koma po

einnig fra nagronnum eda 6drum adilum.

Engin stddlud spurning um ofbeldi er vid kdnnun anja BVR. Ef grunur leikur hins
vegar & ofbeldi & heimilinu er spurt um pad sétetgk Petta gildir lika i peim tilvikum
pegar foreldri & vio afengis- eda fikniefnavandasa®a, er af erlendum uppruna eda
likamlega eda andlega fatla&onnunin afmarkast af tilkynningarefninu og vidggum
aherslu & medalhdfsreglu og pad ad konnun skuli eska umfangsmeiri en tilkynning

gefur tilefni til.”

Mal eru eetid skrdd a nafn barnsins, enda berdgintiingar ekki tii BVR nema a

grundvelli barnaverndarlaga. Heimilisofbeldi er &krsem tilfinningalegt og salreent

ofbeldi. Skraningin hefur verid med pessum heelttifil pvi ad Barnaverndarstofa kom a

kerfinu Skilgreiningar og flokkun barnaverndarm@®OF). Oft og tioum koma upp-
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lysingar um ofbeldi i lj6s pegar farid er ad virm@malinu og peer upplysingar geta verio
skradar i gégnum pess. Upplysingar um tilkynnirggan varda tilfinningalegt og salraent
ofbeldi eru birtar i arsskyrslu, en i pessum flokku fleiri peettir en heimilisofbeldi.

Upplysingar um ofbeldi gegn konum eru ekki birtargskyrslu.

A sidustu arum hafa tilkynningar fra logreglu ordidlvirkari en adur og ni er pad regla
ad tilkkynna um 6ll mal par sem born koma vid sdgimnig hefur tilkynningum fra slysa-
deild fidlgad eftir ad tekid var upp samstarf miiysadeildarinnar og BVRA hinn
boginn virdist ofbeldi gagnvart konum ekki hafa estikUmraedur um heimilisofbeldi
hafa hins vegar leitt til pess ad folk leetur nkkénevita af pvi og konurnar leita sér frekar
adstodar. Helsta breytingin, sem merkja ma a gidiusim arum, er s ad i fjdlskyldum
fra tilteknum erlendum menningarsveedum virdist fbéengjast afengisneyslu, og
talsvert af tilkynningum hefur borist af peim sokufdlgun utlendinga hér a landi
virdist einnig hafa leitt til pess ad nu ma sjakati birtingarmyndir ofbeldis, baedi
likamlegar og andlegar. petta tengist ad nokkrdi ki fra erlendum menningar-
svaedum eda fjolskyldum par sem t.d. konan er ergnkiarlinn islenskur. Tilkynningum

um ofbeldi gagnvart islenskum konum hefur hins vegi fjdlgad.

Pegar tilkynning berst fra 16greglu um heimilisdthienja fjdlskyldu sem BVR hefur ekki
haft afskipti af adur og par sem meintur gerandifygrverandi sambylismadur eda
eiginmadur og byr ekki & heimilinu, er fjdlskyldursent bréf og upplyst um ad borist
hafi I16gregluskyrsla um malid. Konunni er pa boa@hafa samband auk pess sem henni
er bent & ad hun geti leitad til Kvennaathvarfspyénustumidstodvar i borginni eda nytt
sér onnur Grreedi. Ef um konu af erlendum upprunaderseda, er reynt ad bjoda henni
vidtal med talki. I peim tilvikum sem um itrekudvik er ad raeda er konan bodud i vidtal

og reynt ad skoda malid frekar og er pa midad adipgér tilkkynningar hafi borist.

Bidin eftir adstod er misjafnlega 16ng. Bakvaktstarfandi allar naetur og um helgar og

haegt er ad bregdast mjog skjott vio. Ef I16greglatiak Gt barnaverndarstarfsmann getur

reynst naudsynlegt ad taka barn af heimili pegatad, maédir getur purft ad fara a
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slysadeild og fadir ordid ad seeta handtoku logrewn. | pessum tilvikum er oft reynt ad
hafa samband vid aettingja barnsins eda adra serpdikdr, en ef pad tekst ekki eda er
ekki talid heppilegt, er barninu komid i 6ruggt &ka vegum barnaverndar og mikil
vinnsla hefst strax i malinlReykjavikurborg hefur & ad skipa einu vistheimij einu
einkaheimili sem getur tekid vid bornum allan sbtarginn. Pad getur hins vegar verio
afar vandasamt ad skilja barn fra foreldri sinu sliiar adsteedur og pad kann audveld-
lega ad upplifa adskilnadinn sem akvedna refsimguaegari tilvikum getur tekid allt ad
viku ad koma malinu i farveg. Sumar pessara kvemai@ adur leitad til Kvenna-
athvarfsins og par fa peaer pjénustu svo og a pjamigistodvum borgarinnar. Alltaf parf
ad meta hvert einstakt mal, aldrei er um ad reedmargalfvirkni i malsmedferdinni og

pad er ekki haegt ad akveda ad oll pessi mal vendidverndarmal.

Til ad unnt sé ad veita fullnsegjandi pjonustu vésikandi,ad vido geetum bodid dllum
bérnum, maedrum peirra og fedrum ef pvi er ad skipitt vidtal ... Pad fengju allir
greinandi vidtal par sem haegt veeri ad ... hvort $&@ veeri innan hins opinbera kerfis
eda hja Kvennaathvarfi eda annars stad®a veeri haegt ad beina folkinu afram i
videigandi pjonustu. Vid erum med petta dasamlegand&hus fyrir polendur kynferdis-
afbrota og ég hefdi gjarnan viljad sja slikt husddyrir polendur likamlegs ofbeldis og
andlegs ofbeldis."Med pessu moti veeri haegt ad efla barnaverndinazaFoarvinna a
ekki endilega ad vera a hondum barnaverndarinnan beeti hins vegar komid ad
forvarnarstarfi med pvi ad kenna bornum ad hafd sgmband gegnum Neydarlinuna
112. petta veeri lika deemigert verkefni sem mar@itaa gaetu komid ad svo sem
Kvennaathvarfid, Barnaverndarstofa og moégulega Sawhlislenskra sveitarfélaga, jafn-

vel samtokin Barnaheill.

Samstarfsadilar BVR i malum sem tengjast heimitistifi eru fyrst og fremst Kvenna-

athvarfid og pjonustumidstodvar borgarinnar ad ygidum sjukrahisunum og légreglu.
Samstarfid felst stundum i fundum um einstok ma aldnennu efni par sem verid er ad
flalla um vinnulag og fleira.
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Pad sem helst parf ad leggja aherslu & vardandsfueer ahrif ofbeldis a born og hvad

pad pyadir fyrir barn ad alast upp vid ad horfa eddi milli astvina sinna.

Kvennaathvarfid er mikilveeg stofnun og spyrja méoivbarnaverndin og félags-
pjonustan treysti um of & ad pad sinni peirri pginusem naudsynleg er fyrir konur sem
verda fyrir ofbeldi. Ef til vill parf ad verda tdterkara opinbert kerfi sem tekur & pessum

malum a sama hétt og gert er & Neydarméttoku naiadga

4.3 Reykjanesbeer
Hja fjdlskyldu og félagspjonustu Reykjanesbaejarsérstakur starfshGpur sem sinnir
barnavernd. Reett var vid forstodumann barnaverRegkjanesbaejar Rannveigu Einars-

dottur, félagsradgjafa.

Berist mal til félagspjonustunnar vegna ofbeldisbdgn eru & heimilinu, er malinu visad
til barnaverndar. Oftast er pé um andlegt ofbeldireeda. Tilkynningarnar koma fra
leikskélum, grunnskélum, heilsugeeslu og stundumfdréldrunum sjalfum. Pegar farid
er ad vinna ad malinu kemur stundum i ljos ad uraderaeda ofbeldi f6dur gegn modur.
Ekki er heegt ad merkja fjélgun slikra mala & undamim arum nema hvad vardar pau

sem tengjast konum af erlendum uppruna.

Pegar verid er ad kanna barnaverndarmal er ekkit sgustaklega um ofbeldi gegn
modur nema sérstakt tilefni gefist til pess. béttainnig vid i peim tilvikum par sem
mAodir er erlend, en hins vegar ma telja ad stanfsmseu meira vakandi fyrir pessum

malum pegar pau tengjast afengis- eda fikniefnaazand
Ofbeldi gegn bérnum, hvort sem pad er likamlegtlegt eda kynferdislegt, er skrad i

dagal og samkveemt SOF-kerfinu. Ofbeldi gagnvartum@ skrad a sama hatt, og paer

upplysingar koma ekki fram i arsskyrslum.
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pPaer breytingar sem starfsmenn hafa helst séd atgsidwum er ad ofbeldi hefur aukist
gagnvart konum af erlendum uppruna og er pa oftastad reeda andlegt ofbeldi eda

einangrun.

Pegar tilkynning berst vegna gruns um heimilisalberu vidbrégdin pau sému og i
0orum barnaverndarmalum. Ef grunur er ekki rokstwdog par af leidandi ekki for-
sendur til ad hefja konnun, er modir upplyst urkytiininguna og hun jafnvel bodud a

fund. Ef grunurinn er rokstuddur hefst konnun sasakw barnaverndarlogum.

Bodrn sem verda vitni ad ofbeldi fa pann studning $&au parfnast og eftirfylgd sem felst

t.d. i radgjof og vidtdlum.

Starfsmenn barnaverndar bua yfir gédri pekkingunadi vidmeelanda. P6 meetti efla
pekkingu peirra a méalaflokknum svo ad peir veerursédvitadri og spyrou um ofbeldi
gegn modur. Hugsanlega geetu fleiri tekid sig saotphodid upp & slika freedslu. Einnig
meetti hugsa sér ad adilar fra logreglu, heilsugaeglwdrum sveitarfélogum keemu ad
freedslu par sem farid veeri yfir pessa peetti. P4 gatt ad hafa fleiri sérfreedinga i
starfshépnum svo sem sélfreedinga og logfreedingapegar sveitarfélagio tekur vid
malefnum fatladra parf einnig proskapjélfa og igflfa til ad vinna ad barnaverndar-
méalum.,Eg held ad pad sem parf sé meiri vakning i sanufiéla, alveg eins og gerdist
med kynferdisbrotamalin... Reyndar er pad mimiiliing ad & islandi sé ekki mjog mikid
um likamlegt ofbeldi, ekki naerri eins mikid og kyaislegt til deemis, en hins vegar alveg
orugglega i meira meeli en vid faum upplysingar UmEinnig er mikilveegt ad efla
skraningu pessara mala til ad betra yfirlit faist pau. P6 ad Reykjanesbeer sé tiltdlulega
vel staddur hvad vardar starfslid til pessara veekanaudsynlegt ad fjblga félags-
radgjofum. Med pvi moti ma efla malaflokkinn pvi aéssi mal eru afar timafrek og

krefjast mikils tima starfsmanna og medferdaradila.

Helstu samstarfsadilar barnaverndar i peim malum &ér um raedir eru leik- og
grunnskélar. Starfsmenn barnaverndar fara reglulegilana med freedslu um barna-
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vernd par sem m.a. er fjallad um hvernig megi greifbeldi. Mikid og gott samstarf er &
milli barnaverndar Reykjanesbaejar og sérfraedipjtinfrsedsluskrifstofunnar og akvedid
teymi starfar med fulltrGum fra badum adilum. Saéingar freedsluskrifstofunnar veita
til deemis pjénustu i barnaverndarmalum samkveemnisgin Pa er samstarf vid barna-

laekni og barnasalfraeding a Heilbrigdisstofnun Soésja.

4.4 Barnavernd Eyjafjardar
Sérstok deild innan Fjolskyldudeildar Akureyrarrsmbarnavernd og par var reett vid
Horpu Agustsdéttur, uppeldisradgjafa.

Mal vegna heimilisofbeldis berast til barnaverndaau koma fra l6greglu og sjukrahusi
og voru fleiri arid 2008 en & arunum par & undasta#dur aukningar geta annars vegar
verio aukin medvitund i pjéofélaginu um ofbeldi bans vegar breyttar verklagsreglur
l6greglu i malaflokknum, en paer voru settar afstidgreglustjéra i oktéber 2005. Einnig
berast ni0 mun fleiri tilkynningar fra sjukrahdsimin adur. badan koma til daemis
tilkynningar i peim tilvikum pegar kona leitar ad8ar & slysadeild, jafnvel p6 ad barn
hennar sé ekki med averka og hafi jafnvel ekki&@iheimilinu pegar ofbeldid atti sér
stad.

Ekki er spurt sérstaklega um ofbeldi pegar malkémnud hja barnavernd nema eitthvad
gefi tilefni til pess. b6 er frekar spurt Gt i oftiepegar um er ad raeeda mal sem tengjast
afengis- og fikniefnaneyslu, enda virdist hun dadgja ad baki mala er varda ofbeldi.

EKki er spurt sérstaklega um ofbeldi i malum pan $ereldrar eru likamlega eda andlega

fatladir né heldur i malum kvenna af erlendum uppru
Mal eru skrad samkveemt SOF-kerfi Barnaverndarstefuupplysingar um ofbeldi sem
koma i 1jés vid vinnslu malsins eru skradar i dagdd ekki birtar i arsskyrslu. Telja ma

ad ofbeldi sé gréfara nt en &dur fyrr, averkar mwiri og einnig neysla afengis- og
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fikniefna. Upp hafa komid mal sem varda konur dretum uppruna, en pau geta verio

erfido par sem konurnar hafa mjog takmarkad tengslan

Pegar mal sem varda heimilisofbeldi koma upp erw pemnin i samreemi vid
barnaverndarlég og reynt ad finna paer lausnir semtahi hverju einstoku tilviki. Ef
bdrnin hafa ordid vitni ad ofbeldinu er undantelgariaust reett vido pau. Ef um endur-
tekid ofbeldi er ad raeda, er einnig er reett vio pauad pau hafi ekki verid stodd a

heimilinu pegar pad atti sér stad.

Mal sem hafa verid i vinnslu & sidustu manudum rafdad a pvi ad vidkomandi
sambudarfolk hefur skilid ad skiptum. Ef konan deitil Kvennaathvarfsins er allur
kostnadur sem pvi tengist greiddur. Haegt er adabfig@di konunni og bérnunum viotol
og samvinna er vid fjolskylduraddgjafa auk pess &eman er hvétt til ad nyta sér adstod
ar eigin tengslaneti, svo sem fjolskyldu og vinia fer hofd samvinna vid félags-
pjonustuna um ad finna henni nytt hasnaedi. Pesksent@egt ad vinna mjég hratt ef porf
krefur og farid er med pau sem forgangsmal. pdérgt ad leita i Kvennaathvarfid, en i
morgum tilvikum telur konan ad pad geti verid jakvad fara ar sinu umhverfi og purfa
ekki ad ottast ad rekast & maka sinn a gotu. bdankgin betra tom til ad na fotfestu og
fai adstod til ad byrja ad vinna Ur sinum malum aredtarfsmenn barnaverndar vinna ad

pvi ad hun og bérn hennar fai hisnaedi & vegum lvegjar

Starfsmenn myndu vilja eiga kost & fleiri Grreed@ms og til deemis pvi ad einhver innan
stofnunarinnar sinnti pessum malum sérstakleganigiar porf & ad geta leitad adstodar
at fyrir stofnunina i meira meeli pannig ad haegtivadrbjoda foélki viotdl hja sjalfsteett

starfandi sérfreedingum. Pa ma einnig nefna ad wken a sélfreedingum hja sveitar-
félaginu. Helstu samstarfsadilar i pessum malumidgtegla, sjukrahusid, heilsugaeslan

og Kvennaathvarfio.

Naudsynlegt er ad auka pekkingu fagfolks & mal&fokn. Ahersla aetti ad vera &
afleidingarnar, hvers konar medferd eda Urvinnglabest, ahrif ofbeldisins a bornin,
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hvernig sé best ad meeta porfum barnanna og sja panfra. Einnig parf ad fjalla um
mogulegar forvarnir. Qfbeldinu fylgir oft svo mikil skomm, pannig ad [jzf ad opna

pessa umraedu svo konurnar pori ad stiga fram."

Til ad baeta vinnslu pessara mala veeri haegt adreetjavissar verklagsreglur um vinnslu
mala er varda heimilisofbeldi. Verklagsreglurnarfhy baedi ad fjalla um pad hvad gert
er pegar svona mal berast en einnig um pad hvadegeit ad koma auga & pessi mal.
Einnig meetti hugsa sér teymi med fulltrdum 6likédasem koma ad pessum malum svo

sem fra sjukrahusinu, barnaverndinni og mégulegaoigreglu.

4.5 Reykjavik
Reett var vid starfsmenn a fjérum pjénustumidstodvbar sem starfssvid starfsmanna er

olik og aherslur pjonustumidstodvanna mismunandieed grein fyrir 6llum vidtolunum.

4.5.1 bjonustumidstodin i Breidholti

Pjonustumidstodin i Breidholti sinnir alhlida uppiggamidlun um pjénustu borgarinnar.
Par er m.a. veitt félagsleg radgjof auk pess semgtleee ad seekja um ymiss konar
pjonustu svo sem fjarhagsadstod, husaleigubeetlagsiégt leiguhisnaedi og fleira.
Pjonustumidstddin er jafnframt pekkingarmidstdd dlefnum fjdlskyldunnar. Raett var

vid Bryndisi Osk Gestsdottur, félagsradgjafa.

Konur sem beittar hafa verid ofbeldi koma stunduwmdiol. Algengara er pé ad konan
fari ad tala um ofbeldid pegar myndast hefur akdedaust milli hennar og félags-
radgjafans. bPa hafa mal sem snuast um heimilistifle@hnig komid upp & sjalfstyrk-

ingarndmskeidum. Algengast er ad konur segi freeldibu pegar peer eru farnar fra

manni sinum.

Kvennaathvarfid visar einnig konum sem par hafdidvapjonustumidstédina. bad er

oftast vegna pess ad huga parf ad hlsnaedi fyrir b&ma einnig gera rad fyrir ad

samtok eins og Stigamét og embeetti syslumanns Hemdim sem beittar hafa verid
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ofbeldi & ad leita sér adstodar hja pjonustumidstid Adrar stofnanir visa sjaldan

malum af pessum toga pangad.

Liklegt er ad malum sem varda heimilisofbeldi Hafigad & sidustu &rum. NU ber meira
a pvi en adur ad konur af erlendum uppruna legi@@ar og kanni rétt sinn. peer virdast

oft fa upplysingar fra vinum eda vinnuveitendum pa®d hvert paer geti snuid sér.

Pad er ekki fost regla ad spyrja konur um pad hymdr bui eda hafi buid vio
heimilisofbeldi pegar peer leita adstodar nema pafiragnhverjar visbendingar um pad.
Upp hafa komid mal par sem aldradir hafa veridtindieimilisofbeldi, en vidmeelandi

hefur ekki yfirsyn um fjdlda peirra mala eda tild®da vidbragda hafi verid gripid.

Mal er varda heimilisofbeldi eru ekki skrad sértgk og upplysingar um pau er adeins
haegt ad finna i dagalum. pPau eru ekki talin séiesgakog pvi engar upplysingar um pau i

arsskyrslum.

SuU adstod sem Pjonustumidstddin getur bodid ebrgytt og metin i hverju einstoku

tilviki. Algengt er ad konum sé visad i Kvennaattiida baedi til dvalar og i vidtol.

Félagsradgjafi veitir félaglega radgjof og studniog einnig hafa konum verid bodin
sérfreediviotol, ymist & pjénustumidstddinni eda bjélfsteett starfandi salfreedingum,
félagsradgjofum eda fjolskylduradgjofum uti i bagrimstumidstodin hefur bodid upp a
sjalfstyrkingarnamskeid sem pessum konum hefursg&bistur a ad taka patt i, en pau
hafa gefid géda raun og hjalpad konum til ad byggp eigid sjalfsmat og til ad takast a

vid kvida og vanlidan.

Pad er mismunandi hve langan tima tekur ad findaigandi Urraedi fyrir konuna og fer

pad eftir pvi hvernig malum er hattad i lifi henparstundina. Til deemis parf ad bregdast

vid & annan héatt & medan konan byr vid ofbeldiféinad han er laus undan pvi. | fyrra

tilvikinu geta malin snuist um adstod vid ad sBambudinni eda hjénabandinu. Ef born

eru a heimilinu parf ad huga sérstaklega ad stéugoog meta hvort tilkynna eigi malio
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til Barnaverndar Reykjavikur. Pad getur tekid tie@ Utvega konunni og bérnunum
hasnaedi a vegum borgarinnar pannig ad KvennaatByarfisnaedi & vegum Félags
einsteedra foreldra eda leiguhlsneaedi & almennumadiagletur komid til greina. ba parf
einnig ad huga ad rétti konunnar til husaleigubdgafjarhagsadstodar. Oftast neer er
eftirfylgd i pessum malum nokkud gdd og er pa fdlgiviotdlum vid félagsradgjafa. P6
ad malaflokkurinn sé flékinn er pjonustan allgédonirnar eru oft hikandi vid ad

yfirgefa mann sinn og ekki alltaf tilbunar ad pigdja adstod sem i bodi er.

Helstu samstarfsadilar pjonustumidstédvarinnarssper malum eru Kvennaathvarfio og
Stigama6t.,Madur tekur oft upp t6lid og pantar tima fyrir kan og allt petta... Stundum
parf madur ad vera i samstarfi vid skélana ef pééur haft ahrif inn i pa, ef krakkarnir
hafa ordid vitni ad einhverju sem kemur upp... Rgrad pad er mjog misjafnt vid hverja
vid eigum samstarf, jafnvel ITR ef petta hefurhed® komid til umraedu & fristunda-
heimilinu.” Einnig er um ad reeda samstarf vid Barnavernd Reikga ef mélin hafa

borist til hennar.

Ad mati viomeelanda er porf & frekari freedslu um eradnda ad heimilisofbeldjpad er
natturlega baedi gott ad fa sérfreedinga, en svo Bgléo veeri lika gott ad f& konur sem
hafa lent i svona malum og hafa ndd ad vinna sigrgpeim, vegna pess ad po ad vid
séum sérfreedingar ... pa held ég ad vid séum margpa einhvern veginn haldin
akvednum forddmum ... af hverju leetur hin bjodgséta, af hverju fer han ekki bara....
Eg held ad félk meetti alveg laera meira um pad higeswona mynstur verdur til.ba
parf einnig ad leggja aherslu & handleidslu pegamidu er med mal sem snda ad
heimilisofbeldi og ad nota teymisfundi par semrfléagmenn koma saman og reeda
malid til ad fa fram olik sjénarhorn fra mismunarfiagfolki. Teymisfundir af pessu tagi
eru haldnir reglulega i Pjonustumidstédinni i Bheibhi.

Mikilveegt er ad huga ad stddu barna a heimili jwan dieimilisofbeldi & sér stad og ad

forda peim ur slikum adsteedum. Medal annars pagraida malid med hlidsjon af aldri

barnsins og kanna hvernig pad upplifir pad semtdmfar. Unnt er ad bjoda barninu, eda
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maodur og barni saman, upp & nokkur viotol hja sadiingi & pjonustumidstddinni eda hja

sjalfsteett starfandi sérfreedingi.

Miklu mali skiptir ad skoda hver einstakt mal fysig og medhdndla pad Ut fra sérstéou
pess. P6 eru avallt 4kvednir peettir sem hafa pariga eins og t.d. hvort bérn bui &
heimilinu. P& parf ad vinna ad forvornum sérstaklgggnvart ungum stalkum i pvi skyni

aod styrkja sjalfsmynd peirra og hefja parf slikadslu i skélanum.

4.5.2 bjonustumidstod Vesturbaejar, Vesturgarour

I Pjéonustumidstdd Vesturbeejar er alhlida upplysm@stdd par sem medal annars er
veitt félagsleg radgjof auk pess sem haegt er agasaek fjarhagsadstod, husaleigubaetur,
félagslegt leiguhusnaedi og fleira. Born og samfétagpekkingarmidstodvarverkefni

Pjonustumidstodvar Vesturbaejar. Raett var vid bdnariorsson, félagsradgjafa.

Mal er varda heimilisofbeldi berast Vesturgardi ietik. Upplysingar um ofbeldi koma
oftast upp i vidtblum pegar konur eru ad leita ararapjonustu, eru til deemis atvinnu-
lausar eda vilja fa upplysingar um endurheefingaedir P4 er farid yfir sbgu konunnar
og pa kemur stundum fram ad hun hafi buid vid, ledavid, ofbeldi. Stundum berast mal
af pessu tagi po fra sjukrahtsum ellegar Kvennaafimu sem hefur haft samband og er
pa ad leita eftir adstod fyrir konu. ba koma slill minnig i einhverjum tilvikum fra

barnavernd par sem verid er ad 6ska eftir stuoniidgmaedur.

A peim premur arum sem vidmaelandi hefur starfadesturgardi hefur hann ekki séd
mikla breytingu a fjélda mala sem tengjast heiroiflieldi. Breytingin er helst su ad nu
leita fleiri konur af erlendum uppruna adstodarneedpeimilisofbeldis, baedi andlegs og
likamlegs. ,Pessar konur eru oft og tidum alveg mallausar &eriskuna og an allra

réttinda hér & landi. | sumum tilfellum hafa meresgara kvenna Gtvegad peim ibudir
annars stadar og notad peer sem akvedido kigunagaakivart peim eins og pad ad peir
taki af peim husnaedio ef peer geri ekki pad sem\lgar“ Mal pessara kvenna koma ef
til vill frekar til kasta pjonustumidstédvanna eraininnlendra kvenna, sem hafa yfirleitt
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fleiri bjargrad og eiga fjolskyldu og vini sem papeta leitad til. Starfsfolk hefur ordid

vart vido ad aldradir hafi verid beittir ofbeldi gveer upplysingar koma pa oftast fra
starfsfélki heimapjonustu. Vardandi breytingar &eadfi & sidustu arum er talid ad
andlegt ofbeldi fai oft og tioum litla athygli vegrpess ad beinir averkar eru ekki syni-

legir & viokomandi manneskju.

Mal er varda heimilisofbeldi eru ekki skrdd sértggl og pvi engar upplysingar um
fiélda peirra i arsskyrslum. Sa adstod sem Vestdrgagetur veitt er fjdlbreyttur og er
metinn i hverju einstdku tilviki. Horft er heildreed hvert mal og reynt ad adstoda
einstaklinginn til sjalfsteedis. Ef um er ad reedakaned barn er unnt ad veita adstod
sem snyr ad uppeldisradgjof og fleira. P4 er haégveita adstod til ad taka patt i
sjalfstyrkingarnamskeidi eda 6drum namskeidum séwmdi eru i borginni til ad byggja
upp sjalfstraust og takast a vid vanlidan og kvikenum hefur einnig verio veitt adstod

til ad greida viotdl hja salfreedingum eda ddrunfrsédingum.

Vesturgardur hefur adgang ad Félagsbustédum sermansjalsnaedi & vegum Reykja-
vikurborgar, og par hafa konur sem eru ad losaisigfbeldissambud notid forgangs. A
medan bedid er eftir varanlegri husnaedislausn enukhar adstodadar vio ad fa husnaedi
a vegum Félags einsteedra foreldra eda leiguibtdménaum markadi. Deemi um adstod
sem haegt er ad veita er fjarhagsadstod samkvaehnrdReykjavikurborgar og adstod

vid ad greida leikskola.

Félagspjonustan getur veitt takmarkada hjalp eftaklingur kemur og 6skar eftir adstod,
vernd eda studningi til ad verjast ofbeldismanninn® héfum ekkert vald til ad stiga
inn i svona mal“.Ef bérn eru a heimilinu er heegt ad tilkynna mdilidarnaverndar med
0sk um ad pad verdi kannad og sérstaklega hug@diddvort lifi eda heilsu barnsins sé
haetta bain. Bai konan med manninum er hdn hvoé#difara af heimilinu og bent & stad
eins og Kvennaathvarfid par sem han getur dvalide®an hin vinnur i sinum malum.
Ferlid parf ekki ad taka langan tima og strax egtha® leita hagnytra lausna eins og til
deemis ad timabundnu hdsnaedi. Heegt er ad fa fiaabsys® til ad greida viotdl hja
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sjalfsteett starfandi sérfreedingum, en su upphaskidrnaegilega ha. Mal af pessu tagi
eru stundum unnin af nokkrum starfsménnum par sénmegking hvers og eins er nytt,

en ekki er myndad sérstakt teymi til ad vinna aérjvmali.

Vesturgardur er i samstarfi vid fjolda adila i nralsem snua ad heimilisofbeldi. Ma par
nefna Kvennaathvarfid, Félag einsteedra foreldr@laskleikskéla og sjukrahus. Go6do
tulkapjonusta er lykilatridi fyrir erlendu konurnag han hefur aukist & undanférnum

arum. P4 er einnig samstarf vid l6greglu og barmale

Starfsfolk Vesturgards hefur géda menntun, flesd framhaldsmenntun i sinni grein.
Engu ad sidur er porf & aukinni pekkingu fagfélkéllim malaflokkum. Slikt ma t.d.
veita med fyrirlestrum sérfreedinga og jafnvel hdakémi par sem sérstaklega veeri

hugad ad férnarlémbum ofbeldis.

Ef mal um heimilisofbeldi berast Vesturgardi ogiéru a heimilinu er haft samband vid
barnavernd. Einnig er haft samband vid skola eiakéla barns og fleiri sem barnid er i
tengslum vid. Reglulegir samradsfundir eru medfsiidlki skola og leikskola i hverfinu
og pa er reett um pau méal sem upp hafa komid. Adi midmeelanda vantar
samradsvettvang milli peirra adila sem vinna aduméem snua ad ofbeldi gegn konum,
eins og t.d. félagspjénustu, I6greglu, barnaverndandspitala og Kvennaathvarfs. pessi
hépur geeti hist einu sinni til tvisvar a ari ogidayfir pad sem er ad gerast i pessum
malum, haegt veeri ad kynna rannsoknir og notendiw geenid og sagt fra reynslu sinni
af pjonustunni. A pennan hatt meetti baeta pjonustianig er porf & ad audvelda

adgengi ad pjonustunni fyrir konur sem ordid hgfa fofbeldi.

4.5.3 bjonustumidstod Midborgar og Hlida
pjonustumiostéd Midborgar og Hlida veitir alhlidgplysingamidlun um pjénustu
borgarinnar. bar er haegt ad sesekja um ymiss korarugfu eins og leikskolaplass,

ffarhagsadstod og husaleigubeetur. Pjonustumidseidoekkingarstdd i fjolmenningu og
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margbreytileika og hefur & ad skipa starfsfolki semsérhaeft i malefnum atlendinga og
minnihlutahdpa. Reett var vid Eddu Olafsdéttur, gél@dgjafa.

Konur sem beittar hafa verid ofbeldi leita fyrst igmst til pjonustumidstédvarinnar
vegna praktiskra vandamala eins og t.d. vardaadidgsadstod. Einnig er malum visad
pangad frd Kvennaathvarfinu og fyrirspurnir hafaistofra starfsfolki Alpjédahuss, en
50% af peim konum sem dvelja i Kvennaathvarfinu &rerlendum uppruna. Ad mati
vidmeelanda er erfitt ad atta sig & pvi hvort otd@adl breyting a pessum malaflokki pvi ad
umraedan um hann er litlEg sakna pess ad Kvennaathvarfid sé ekki meiraatimi og
lika ad vid radgjafarnir og félagsradgjafarnir séuekki meira vakandi fyrir pessuA
undanférnum arum hafa verid haldnar radstefnursian fjallad hefur verid um ofbeldi
gegn o6ldrudum og pvi eettu radgjafarnir ad veransédvitadir um ofbeldi og aldrada.
Pad sama er ad segja um sérfreedipekkingu varddaddar konur. P4 eru heimilislausar

konur enn einn hopur sem er i mikilli ahaettu vabarbeldi.

Helsta breytingin sem ordid hefur a birtingarmyrildeddis tengist malefnum innflytjenda
og mansali,Eg hef verid patttakandi i verkefni sem heitir Daf Pad var reyndar arid

2003 en pvi hefur verid haldid vakandi. Pad var starisverkefni med premur eda
fjorum 6drum Evropuléondum og yfirskriftin var adkjee athygli & ofbeldi gegn erlendum
konum... Vid héldum radstefnu par sem reeddar veaggahlidar natima folksflutninga

pannig ad vio hofum verid sérstaklega ad skoda perdp.”

Upplysingar um ofbeldi eru skradar i dagéla en edkiheegt ad kalla paer fram a

audveldan hatt og paer eru ekki birtar i arsskyrslu.

Adstodin sem er i bodi fyrir konur sem ordid hayairf ofbeldi, eru viotdl hja sérfraed-

ingum, t.d. salfreedingum og félagsradgjofum. Hveél er sérstakt og einstakt pannig ad

skoda parf heildarmyndina og meta sidan porfina dstod. Bidtimi eftir videigandi

pjénustu tengist m.a. pvi hvort konan aetli ad fafrdeimilinu eda vera par afram. Su

pjonusta sem helst skortir er studningur vio pashégm helst eiga i vok ad verjast svo
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sem konur af erlendum uppruna, fatlada og aldr&dit getur verid ad adstoda med
husnaedi. Kvennaathvarfid er stundum fullskipad egsperu deemi ad erlendri konu hafi
verid visad par frA vegna plassleysis og i Konudern er athvarf fyrir heimilislausar

konur.

Helstu samstarfsadilar Midborgar og Hlida i maluemssnda ad heimilisofbeldi er
Kvennaathvarfid og Stigamot auk Alpjédahuss. Sarfidtar oft i formi samrads par sem
t.d. starfsmenn Kvennaathvarfsins leita radgjafatarfshépnum hefur einnig verid reett
um pad hvort starfsmenn pjonustumidstddvarinnau agitbjoda upp & opna vidtalstima i

Kvennaathvarfinyad pad sé sem sagt hreyfanleg radgjof”.

Porf er & fraedslu vardandi pennan malaflokk einsagum notkun tulka og upplysingar
um stédu minnihlutahdpa. Til deemis meetti semjaigiattil ad auka medvitund starfs-

manna og auka pannig gaedi pjonustunnar.

/Etid er hugad ad stédu barnanna pegar mal um heofbigldi berast, m.a. med pad i
huga hvort rétt sé ad visa pvi til Barnaverndarkiegkur, en pa er stundum samvinna

um malid milli pjébnustumidstdédvarinnar og barnavdan

Miklu skiptir ad veita uppruna og menningarmun rnathygli svo ad starfsmenn 6dlist
aukid 6ryggi pegar peir vinna med fjolskyldu afeedlum uppruna.Eg man eftir simtali
sem ég fékk fra skolastarfsmanni. P4 kom barnlahdum uppruna og pad fér ekkert a
milli mala ad pad hafdi verid barid af fodur, pad@fdi verio stadfest. Og pad foru
einhvern veginn allir i pat i skélanum um hvad asdtigera og pad var hringt i mig og ég
spurd rada. Eg spurdi: ,Ja, en hvad ef petta heféiid islenskt barn, hvad hefdud pid
gert pa?* ,Vid hefoum farid med pad beint upp algeild."

4.5.4 bjonustumidstod Laugardals og Haaleitis

Pjonustumidstédin sinnir alhlida upplysingagjof weitir medal annars félagslega rad-

gjof. Heegt er ad seekja um fjdlbreytta pjénustu sem fjarhagsadstod, husaleigubaetur,
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félagslegt husneedi og fleira. Pjonustumidstodimisisérstaklega tveimur pekkingar-
midstddvarverkefnum undir kjérordinu ,Samfélag fyalla“ og midast verkefnin baedi
vid eldri borgara og fatlada einstaklinga. Reaett viér Adalbjorgu Traustadéttur, fram-

kveemdastjora.

Mal sem varda ofbeldi gegn konum berast fyrst @it pannig ad konan leitar eftir
fiarhagsadstod. | vidtalinu kemur sidan i ljos lsvieyns er, ad konan & ekki einungis vid
ffarhagsvanda ad strida, heldur lifir han i ottadogg og a sér enga undankomuleid. HUn
hefur ahyggjur af fjarhag sinum eda husnaedismakéner pad hlutverk radgjafans ad
upplysa konuna um peer leidir sem hun getur far@d kemur einnig fyrir ad prestur hafi
samband vid pjonustumidstédina svo og Kvennaatlyatigamot eda Landspitalinn til

ad 6ska eftir adstod vid konu sem byr vid heimflisddi.

Engar tolur liggja fyrir um pad hvort pessum malbaii fiolgad og pess verdur ekki vart
ad konur leiti ni meira en adur eftir adstod vegfieeldissambanda. Ofbeldi gegn konum
kemur oft og idulega fram i tilkynningum til Barrewdar Reykjavikur og tengist petta
allt ad nokkru leyti, vanlidan barnanna, erfidarntibsadsteedur og einhvers konar
ofbeldi. Pannig fara pessi mal oft frekar til bareandar en til pjonustumidstodvar.
Umraedan um ofbeldi hefur breyst eftir ad Thelmaidadiéttir hof opinberlega ad raeda
kynferdislegt ofbeldi i fijdlskyldum. Su saga ha#girif & mjog margar konur sem hafa
verid beittar ofbeldi, hvort heldur var i sesku ed@a. Saga hennar sagdi konum ad haegt
veeri ad leita adstodar an pess ad skammast sierdgateidir eins og Kvennaathvarfio

og Stigamat.

,pad hafa komid upp alvarleg mal & sidustu arum.tsid ad pau mal hafi ordid til pess
ao kerfid for ad skoda mal af pessum toga med ddvaetii og pa ekki bara hid opinbera
hjalparkerfi eins og pjonustumidstddvar borgarinrtaeldur einnig logregla. Logreglan

hefur ad minu mati endurskodad vinnubrdgo i kjoHidkra atburda.”
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EKkki er spurt sérstaklega ut i ofbeldi pegar lega@dstodar,alveg eins og vid spyrjum
aldrei sérstaklega ut i fétluvio tokum a méti félki og félk gefur upp sina kostegou i
vidtali. Sidan er farid i gegnum &stsedu fyrir peskamu og pa kemur ymislegt i ljos.”
Starfsmenn hafa verid mjog opnir og vakandi fyflseddi gegn 6ldrudum og skodad pad
sérstaklega, en po ekki i viotélum. Aldradir Idii@d eftir viotolum i pjonustumidostoo-
inni, starfsmenn fara til peirra og hitta pa i peiomhverfi. Pad sama gildir um fatladar

konur.

Erlendar konur skera sig ekki Ur og leita ekki wiega til pjonustumidstodvarinnar
vegna ofbeldis. bad getur verid mjog flokio fyrieep ad leita pangadbaer eru mjog
hreeddar vio ad 6ska eftir studningi hja sveitarfptas par sem pad getur haft ahrif &
moguleika peirra & ad bua afram hér a landReynt hefur verid ad koma skilabodum til
peirra gegnum peirra eigin samtok og Alpjodahusaémosk eftir radgjof og studningi
hafi ekki &hrif & umsokn um rikisborgararétt.

Upplysingar um ofbeldi eru skrddar i dagala eneadki birtar i arsskyrslum,Nuna er
yfirleitt unnid med dagalaskrifin & mjog faglegaath par er lyst peim hlutlsegu pattum
sem gerast og ef einhverjir huglaegir peettir konrg g kemur pad mjog skyrt fram, pad
eru hugleidingar radgjafa eftir viotal. Engin akvedin tegund mala er skrad a kerfisbund-
inn hatt.

Eins og adur hefur komid fram eru ekki til télur tbreytingu & fjdlda pessara mala og
tilfinningin er st ad svo sé ekki pratt fyrir umnaad. Skommin sem fylgir ofbeldinu er

enn til stadar.

Fjolbreytt Urreedi eru i bodi. Ef fyrst er litid & eldri borgara pa er pad ad morgu leyti

viokveemur hopur vegna pess hve hadur hann er gattinginum og pad getur verid

mjog erfitt ad uppgotva ofbeldid. Ef litio er & &8 i malum par sem karlar beita

eiginkonur eda sambyliskonur ofbeldi pa er heegi@ioda folk med hdsnaedi, kynna pvi

rétt til hasaleigub6ta, adstoda konur vid fyrirfrgm@idsiu hisaleigu eda vido ad komast
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timabundid inn hja Félagi einstaedra foreldra, ogthee ad veita fjarhagsadstod. Ymiss
konar radgjof er veitt baedi & pjonustumidstodinniéagsradgjofum og hja salfraedingi
ef & parf ad halda. P4 eru konur stundum adstod@dand komast i samband vid
Kvennaathvarf, Stigamot eda embeaetti syslumannsil Bilersla er 16gd & tulkapjénustu
ef um konur af erlendum uppruna er ad reeda. Adstdieegt ad veita mjog fljott ef um

bradainngrip er ad reeda og svo er haegt i samviidvidkomandi konu ad fara ad huga
ad framtidarlausn. P6 ma alltaf beaeta pjénustunagtHeead nyta afryjunarleidir til ad

adstoda i dkvednum tilvikum, akvednir starfsmentfa lsgrpekkingu a malaflokknum og
unnt er ad finna lausnir. Kona fer pa ef til vilKivennaathvarf en stundum tekst mjog

fljétt ad tryggja henni varanlegt hiisnaedi.

Helstu samstarfsadilar eru geddeildir sjukrahUsgnfaathvarfid, l6gregla og i sumum
tilvikum prestar. Ekkert sérstakt form er & sanistar pad midast vid einstaklinginn sem

um raedir hverju sinni.

Alltaf er porf & ad efla freedslu til fagfolks umbefidi og afleidingar pess, baedi a
polandann og & bdrnin sem eru polendur.lifeenskur freedimadur, Eva Lundgren,
hefur skrifad mikid um petta, hvernig konur fara I§vo & ad paer verdskuldi ofbeldi med
einhverjum heetti. betta verdur vitahringur, vitatgur hraedslu... pad er oft ekki fyrr en
konurnar verda hreeddar um bdrnin sin sem ad pajrefénan kraft sem parf til ad rifa
sig Ut ur pessum vitahring.Endurmenntun fyrir fagfélk maetti t.d. hugsa sétéskola
islands. Haegt vaeri ad sja fyrir sér namskeid iwMipn dur og Sigran Jaliusdottir og
Nanna K. Sigurdardéttir budu par upp & um fjolskyiedferd. petta geetu verid baedi

styttri og lengri ndmskeid.

/Etio er hugad sérstaklega ad stédu barna a h@ighdtundum hitta radgjafarnir bornin.

Ef talid er ad bornin séu i haettu eru malin tilkytihBarnaverndar Reykjavikur par sem

starfsmenn pjénustumidstddva hafa ekki umbod tihhdast til um adgerdir & heimili

nema ef fidlskyldan éskar sérstaklega eftir pvigbanlega leita barnlausar konur sidur

eftir adstod og pola ofbeldid lengur. Eins og agenir er pad oft fyrst pegar konur verda
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hreeddar um bdrn sin ad peer bregdast vid adsteedanmiaBsar konur eiga hins vegar ad

fa sdmu pjénustu og adrir, en peer leita liklegaisiid pjdnustumidstddvarinnar.

Til ad baeta pjonustuna veeri 6skandi ad pjonustumddarnar hefoyprjar litlar ibadir

hér i Reykjavik, svona svolitid faldar ibudir seid geetum i samradi vid Kvenna-
athvarfid utvegad konum sem purfa bara algjort Bkjéinhvern smatima 4 medan paer
eru ad na attum, stad par sem radgjafi geeti veilidaks pegar konur eru tilbanar en

komast ekki inn i Kvennaathvarfid eda eru bunawvata i Kvennaathvarfi og geetu pa

dvalid parna timabundid ... medan vid erum ad fipean busetu.”

4.6 Reykjanesbaer
Hja Fjolskyldu- og félagspjonustu Reykjanesbaejar ratt vid Hjordisi Arnadéttur,

framkveemdastjora.

EKkki er algengt ad konur leiti adstodar vegna hiafibeldis en fyrir kemur ad peer leiti
adstodar vegna andlegs ofbeldis. Likamlegt ofbleddinur frekar i 1jos pegar fario er ad
reeda vid konuna vegna einhverrar annarrar pjonsesto han leitar eftir. petta kemur
ekki eingbngu fram i viotdlum heldur lika pegarkfdlytir sér pjonustuna hja Bjorginni
sem er gedreektarmidstdd i Reykjanesbee. Malum afupesyi er stundum visad til
stofnunarinnar fra légreglu og heilsugaeslu, og ddum lysa aettingjar yfir ahyggjum
vegna gruns um ofbeldi. Pessi mal eru mjog falinifigning viomeelanda er sa ad peim
hafi almennt ekki fjdlgad. Hins vegar hafi akvedimenningarmunur komid i ljos a
undanférnum arum vid pad ad konur af erlendu berginar hafa flust i umdaemid. paer
eru oft mjog einangradar, og auk pess virdist marignt folk sem flyst til landsins hafa
annad vidhorf til lifsins en islendingar. Svo vBbisem pad sé aseettanlegra i sumum

menningarhopum en 6drum ad beita konur ofbeldi.

Konur af erlendum uppruna leita ekki oft eftir aisten paer koma samt og pad hefur

aukist. ,peer eru svona ad verda medvitadri um réttindi sin pad kemur pa gjarnan

kannski i kjolfarid a pvi ad peer eru ad leita eféinhverri adstod, jafnvel leita eftir
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moguleikum til ad losna bara ar sambandintkki hafa komid upp mal vegna ofbeldis
gegn 6ldrudum konum, en pad er mjog dulid og vied f&rfitt hefur verid ad vinna mal
sem upp hafa komid vardandi ofbeldi gegn fétludwonudm par sem vidokomandi vill oft
og tioum litid gera i sinum malum og pa getur fefggnustan ekkert gerfbad getur
verid erfitt ad fara inn i mal sem eaettingjar edariadata vita um ef konurnar eru ekki

tilbanar til ad taka a pvi.“

EKkki er spurt sérstaklega um ofbeldi pegar leita@éfér pjonustu nema i peim tilvikum
par sem grunur leikur & ofbeldi eda eitthvad kefraum i vidtali sem gefur tilefni til pess
ao spyrja frekar. Mal er varda heimilisofbeldi exkki skrad sérstaklega en upplysingar
um ofbeldid er ad finna i dagalum. Ekki koma fraginar tdlulegar upplysingar um

fijolda mala af pessu tagi i arsskyrslum.

—_

I bodi eru fidlbreytt Grreedi og ef kona er i hasttuhaegt ad veita henni adstod pegar
stad. Ef han getur ekki leitad til neins i nanastahverfi sinu, svo sem fjolskyldu, er
visad a Kvennaathvarfid. P6 kemur fyrir ad konuii bakad eftir adstod til ad losna ar
hjonabandi en hafi buid afram & heimili sinu megarid var ad leita lausna, jafnvel an
bess ad upplysa makann um fyriraetlun sina. OsKiea$u tagi eru virtar svo framarlega
sem metid er ad born a heimilinu séu ekki i ha€iftar en ekki er um er ad reeda andlegt
ofbeldi i slikum tilvikum. Haegt er ad bjoda uppiétil hja salfreedingi og félagsradgjafa.
Ef ad born eru & heimilinu parf ad huga ad stodurdpeg meta hvort vinna eigi mal
peirra Gt frA barnaverndarsjénarmidi. Ef porf krefietur barn einnig fengid vidtal vid
sélfreeding eda félagsradgjafa. Stundum er greiit fotol hja sérfreedingi utan stofn-
unar. Neer undantekningarlaust eru pessar konurséttar fjarhagslega og purfa pvi
fiarhagsadstod. | Reykjanesbae er meira félagslégnaedi en annars stadar midad vid
hofdatdlu, en samt er alltaf folk par & bidlistaeySartilvik ganga hins vegar fyrir og
bidtimi getur verid fra tveimur upp i sex manudiniiig er haegt ad veita adstod til ad fa

leiguhlisnaedi & almennum markadi.
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I Reykjanesbee er starfreekt gedraektarmidstod senishé@jorgin. bar er t.d. gedlaeknir
med vidtalstima, gedraektarskoli er starfandi svadpgpjalfun og ymiss konar fraedsla.
Pangad getur folk komid og att notalega stund, &daman eda spjallad. Bjorgin hentar
til deemis peim sem eru félagslega illa staddiridgrlilla af peim sékum og getur jafnvel
oroid til pess ad félk naer ad styrkja sig uns pabllelio ad kvedja Gseskilegar adstaedur

sinar.

Reykjanesbaer er dgeetlega i stakk buinn til ad dm@saum malum. Margir félagsrao-
gjafar eru starfandi a stofnuninni, og a freedslifisiafunni, sem er i sama husi, starfa
margir salfreedingar og god samvinna er par & nfii.er skortur a salfreedipjonustu a
svaedinu og porf & aukinni pekkingu fagfolks a makdnum. Einnig vantar skyrari

skraningu pessara mala svo ad pau komi frekar wipkéroio.

Helsti samstarfsadili er Kvennaathvarfio. Samsafélist t.d. i pvi ad félagspjonustan
finnur hdsnaedi fyrir konur sem par dvelja. Samgiaiér einkum fram a simafundum.
Gott samstarf er einnig vid heilsugaesluna, prexjdpgreglu & stadnum, en félagspjon-
ustan hefur pé aldrei keert mal til I16greglu vegffizetdis gegn konu. bPa & Fjolskyldu- og
félagspjonustan gott samstarf vid freedslusvidio pmgpsar stofnanir halda reglulega

samstarfsfundi.

Yfirleitt ma segja ad fagfolkio & stadnum sé vélpeess fallid ad takast a vid mal er
tengjast heimilisofbeldi. Hins vegar er porf & visgu um malaflokkinn pannig ad hann
komi upp & yfirbordid a svipadan hatt og gerdistkynferdisbrotamalin,umraedan parf

ad vera pannig ad folk sem er i pessum sporunsi@tth ad pad er ekki eitt i heiminum

og hvert pad geti leitad.”
Pegar mal sem berast tengjast heimilisofbeldi & ketgad ad stvdu barnanpig man
ekki ad svona mal hafi komid inn an pess ad padueaid barnaverndarmal."Pau fara

pé i pann farveg og eru unnin ut frd barnaverndarti
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Til pess ad tryggja betri pjonustu i pessum makkiler t.d. porf & ad fa tranadarmann
eda einhvern sérstakan starfsmann til ad adstd@®da konur, ef upp kemur grunur um

ofbeldi gagnvart peim.

4.7 isafjardarbaer
A lsafirdi var reett vid Margréti Geirsdottur, yfiann Skola- og fidlskylduskrifstofu

isafjardar.

Mal er varda heimilisofbeldis berast til félagspjdtunnar eftir dlikum leidum. Sjaldgeeft
er ad kona komi sérstaklega til ad leita adstoégna ofbeldis, en pad kemur stundum i
lj6s pegar farid er ad vinna med henni vegna eirfhkenar pjonustu sem hun hefur

Oskad eftir. Einnig tilkynnir Iégregla stundum hdisofbeldi.

Nokkud er um ad mal sem varda ofbeldi gegn konuristoi barnaverndarnefndar og pa
i flestum tilvikum fréa logreglu. Oftast neer er dl@gengd pessum malum. | barnavernd-
inni er unnt ad fara itarlegar ofan i saumana &d@si tilkynningar en gert er hja
félagspjonustunni og pannig feest oft vitneskja ubeli i fjolskyldu. Almennt er ekki
spurt sérstaklega um ofbeldi, hvorki i félagspjdnnei eda barnaverndinni, heldur ekki
gagnvart akvednum ahaettuhépum svo sem erlendunmkeda folki sem a vid afengis-
og fikniefnavanda ad striogbetta er ekki svona eitt af pvi sem vid erum sistga ad

sigta eftir. En ef pad vaknar einhver grunur edabeinding pa férum vid i saumana a

pvi.”

Ekki er ad merkja breytingu & malafjdlda af pessgi.tStarfsmenn verda pd varir vid
akvednar breytingar vegna peirrar stodu sem na iriiodfélaginu, merkja ma akvedinn
titring og samskiptaerfidleikar eru ad koma upp fabprdid. Einnig virdist andlegt

ofbeldi vera ad aukast.

Upplysingar um ofbeldi eru skradar i dagnétur aasédtt og allar adrar upplysingar og
ekki adgengilegar i arsskyrslu. Reyndar hefur stk ekki verid gerd i peirri mynd
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sem aeskileg veeri, en han mun verda gerd fyrir 20i@. Skraningin hefur verid Obreytt
sidustu fimm ar,Vio skraum pad pegar pad kemur upp & yfirbordidagdegar vid
verdum varar vid eitthvad sem veldur grunsemdumokjéur. betta er allt had pvi ad
einstaklingurinn sé tilbuinn til ad tja sig og wiéynum ad stydja folk i pvi, en pad er ekki

um ad reeda seérstaka skraningu, petta er bara pafunali.”

Mal i barnavernd eru skrdd i dagal samkveemt skilgrgar- og flokkunarkerfi Barna-
verndarstofu (SOF) og pa sem tilfinningalegt ofbejdgnvart barninu, par sem pessi
flokkun snyr ad pvi, ekki ad modur. Ekki eru tilimar télur eda rannséknir sem syna
hvort breytingar hafi ordid & edli ofbeldis. Hinegar bendir margt til pess ad erfidara sé
ad eiga vid andlega ofbeldid, pad er meira falidpwgerfidara ad nalgast pad. Ekki hefur
heldur ordid vart vid breytingar vardandi ofbelddgym fotludum konum og konum af
erlendum uppruna. Pessum hopum er sérstaklegavideetibeldi og pvi er mikilvaegt ad
huga ad peim.

I barnaverndinni sja starfsmenn helst paer breytirafh pad er eins og morkin eda
leikreglurnar i kynferdislegri nalgun ungs félksus®l mjog a reiki,pad er eins og pad
riki & margan hatt algjort markaleysi og virdingaylsi i kynferdismalum. pad er
litilleekkun, pad er nidurleeging, virdingarleysi @g. ... Vid erum alltof of ad f& mal

vegna ungra stulkna sem eru ... bara misnotadar.”

[ bodi eru Grreedi sem eru svolitid misjofn eftir lorum. Ef adstaedur eru erfidar er
stundum reynt ad hlutast til um ad viokomandi fald og geti flutt strax fra ofbeldis-

manninum. Haegt er ad bjéda upp a sérhaefda medierda i Reykjavik. Konan feer pa
til deemis studning til ad komast i Kvennaathvargalfreedingur kemur & stadinn reglu-
lega og pa er unnt ad bjoda vidtgbad er mjog mismunandi hvernig farid er med mal
og allt snyst petta um samvinnu vid einstaklingsem um raedir og pad er oft bara ...
hvad vill viskomandi og vid reynum ad stydja harovii“ | svona litlum sveitarfélégum

er pjénustan oft naleeg og pad tekur ekki langaa eifveita hana. Fylgja parf akvednum
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malsmedferdarreglum eins og t.d. i barnaverndiemipegar neydaradstsedur koma upp

er unnt ad bregdast vid peim strax.

Pegar mal sem varda heimilisofbeldi berast eruréigd barnaverndarinnar svipud og hja
félagspjonustunni. Reynt er ad finna fagadila a@dhjupp & pjénustu, en salfreedingur
starfar a skrifstofunni auk pess sem haegt er d8 Bdstodar skolasalfreedings. Vio-
brégdin og studningurinn sem veittur er reedst &iffed@rs mals og pvi hvad bornin hafa
upplifad. Auk pess er 16gd ahersla & ad maeta patand par sem hann er staddur og na

samvinnu vid hann.

Yfirleitt ma segja ad Urraedin séu neaegjanleg, endstm er porf & Urreedum sem ekki
bjodast a stadnum. P& er reynt ad leita i onnuitast@og eftir pjénustunni t.d. til

sérfraedinga i Reykjavik. bvi fylgir mikill kostnadad adstoda konu til ad komast i
Kvennaathvarfid eda ad fara i &fengis- og fiknigfeéferd, en ad 6dru leyti er petta ekki
nein hindrun. Reynt er ad skoda malin og beeta [sjiima eftir pvi sem tilefni gefst.

Logregla og sélfreedingur eru helstu samstarfsa@lagspjonustunnar pegar i hlut eiga
konur sem verda fyrir ofbeldi i nanum sambdndumk pass er um ad reeda samstarf vid

Kvennaathvarfid og Stigamot.

Hvad vardar pekkingu fagfélks i pessum malaflokkerv seskilegt ad starfsmenn
Kvennaathvarfsins, sem er sérhaeft i pessum malumybgy oft styrkja fra sveitar-

félogum, keemu 6dru hvoru & stadinn med fyrirlesEenig meetti auka freedslu med
namskeioum sem geetu t.d. fario fram gegnum fjaddmghad svo ad ekki purfi ad
greida fargjold til Reykjavikur og dagpeninga vegiikra ferdalaga. porf er & frekari
freedslu um pennan malaflokk baedi fyrir starfsmeamaverndar og félagspjonustu, og
pa helst fra folki sem hefur pad ad sérgrein siadifast vid ofbeldi gegn konum.
Fraedslan parf ad snla ad birtingamyndum ofbeldisycgfu skrefunum til ad nalgast
konur sem hafa ordid fyrir ofbeldi. Einnig parf fisdu og umreedu um nélgun
starfsmanna i malum ungra kvenna, pvi ad mikilveegtd styrkja peer og hjalpa peim ad
efla sjalfsvirdingu sina og sjalfstraust. SU4 augngem starfsmenn sja i malaflokknum
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tengist ofbeldi eda misbeitingu gagnvart ungum korag unglingsstilkum eins og nefnt
var hér ad framan og tengist oft Internetinu, jEam stundum er skrifad a nidurlaegjandi

héatt um stalkur eda birtar myndir af peim sem sagrgdunarkennd peirra.

Sérstaklega er hugad ad adsteedum barna pegarniitigyum ofbeldismal berst. | pvi
felst oft samvinna vid logreglu sem sendir skyrslagna malsins og haldnir eru reglu-

legir samstarfsfundir.

Pad er ahyggjuefni hve illa tekst ad adstoda fatlddnur sem verda fyrir ofbeldi.
Stundum er unnt ad adstoda konuna timabundid mieddkjalpa henni Ur adstaeedunum,
en sidan tekur han ef til vill &kvordun um pad fsgd snla aftur i sbmu adsteedur og

enginn getur haft ahrif & pad pvi hdn er sjalfrada.

4.8 Hunaping vestra

Hj& Félagspjénustu Hanapings var reett vio Henrilapwler, félagsradgjafa.

Konur koma sjaldan til félagspjonustunnar til adjadium adstod vegna ofbeldis, heldur
kemur pad i ljés pegar verid er ad fjalla um addnpstu sem konan hefur dskad eftir.
Flest malin tengjast p6 barnaverndarmalum. Eklkalgengt ad adrir visi ofbeldismalum

til félagspjénustunnar.

Ekki verdur vart breytinga & fjolda ofbeldismalars&lagspjonustan fjallar um og ekki
er leitad sérstaklega eftir pvi hvort um ofbeldi 88 reeda pegar konur leita til
stofnunarinnar. Faar konur af erlendum upprunad8gsaesedinu, en upp hafa komid mal
sem varda ofbeldi gegn dldrudum. Ekkert er skraétaklega um ofbeldid i malum sem
tengjast félagspjonustunni, en skraning er markvissbarnaverndarmalunum. porf er a

ao skra pessi mal betur.
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Pegar um er ad raeda barnaverndarmal eru pau uamkveemt barnverndarldgum,
tilkkynning er kdnnud og adsteedur metnar Gt fra lpdrbarnanna. Ekki er spurt sérstak-

lega um ofbeldi nema einhverjar astaedur gefi tiléfjpess.

Félagspjonustan getur bodid ymsa pjonustu svo sésnahdi sem sveitarfélagio & og
pessi mal fa venjulega forgang. Langt er ad fdfaennaathvarfid svo ad pess er sjaldan
kostur. Fjarhagsadstod er mdguleiki auk studnirdjala, annadhvort & stofnuninni eda
hja salfreedingi sem kemur reglulega & stadinn. lafharnaverndarmal er ad reeda er
einnig haegt ad veita studningsfjélskyldu og peré&gan radgjafgen oft er fidlskyldan
ekki tilbuin ad lata einhvern koma inn & heimilidad er heldur ekki audvelt ad finna
folk sem er tilblio ad taka ad sér pessi studnihgsbrk. Oft vantar moguleika til ad
vinna med fjélskyldunum sem heild, salfreedingur deamur einu sinni i manudi getur
ekki unnid négu markvisst og starfsmenn & sveedaia bkki haft moguleika & ad bjéda
fiolskylduvinnu. 1 raun parf ad skapa Urraedi kringhivert einstakt tilvik og leita leida til
ad finna moguleika & studningi i umhverfinu. Panstofnunin sinnir einnig malefnum
fatladra er gott samstarf milli pessara svida iumakr varda ofbeldi. P4 er samstarf vid
skolana, enda situr félagsmalastjori i nemendaweradi, og einnig er unnid med heil-
brigdisstofnuninni. Porf er a aukinni pekkingu spem malaflokki, t.d. med namskeidum

0g,SVvo einhvers konar teymi ... sem haegt veeri ad tdibg veeri & landsvisu...”

Viomeelandi telur ad sérfraedipekkingu a barnavemdhrm vanti hja barnaverndar-
nefndinni sem treystir & starfsmenn og hefur takadar forsendur til ad gagnryna storf
peirra eda veita studning. Stofnunin sinnir ein8Btgandasyslu en mikil pérf er a félags-
malastjora & pvi sveedi svo ad unnt verdi ad bagtaupiuna par. ba er mikilvaegt fyrir
starfsmenn ad hafa adgang ad handleidslu, en géditir verid ad nalgast hana vegna

flarleegdar og annrikis.

4.9 Akureyri
A Akureyri var reett vid Gudrinu Sigurdardéttur, Idarstjora fjolskyldudeildar
Akureyrar.
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Mal sem varda heimilisofbeldi eru ekki moérg, um [@id5—7 a ari. Oftast er pad konan
sem leitar adstodar, en ofbeldid kemur ekki i fgs en farid er ad vinna malid Gt fra
peirri beioni sem konan kemur med, t.d. hvad vaméaguleika & hisnaedi eda fjarhags-
adstod. Konan er pannig ad leita rada vardanditizlaknal sem geta tengst pvi & hvern
hatt han geti spjarad sig an maka med bdrn sira end petta yfirleitt konur med born.

EKkki hefur ordid vart breytinga a fidlda peirra m&em upp koma.

Ofbeldismél eru ekki skrad seérstaklega en upplgsingm ofbeldi eru i dagalum.
Skraning mala hefur verid nokkrum annmoérkum ha&,. wegna pess ad illa hefur gengid
ao fa gott télvukerfi sem hentar félagspjonustu.téf starfsmenn oft ad erfitt sé ad
finna tima til ad skrd mal vegna anna. Fyrir vileé pekking & pessum malaflokki

takmorkud og pad gildir raunar um fleiri flokka.

Faar konur af erlendum uppruna blda a sveedinu oglgigarsér sjaldan adstodar. Ein
asteeda pess getur verid su ad eetli peer ad seekiglanskan rikisborgararétt mega paer
ekki hafa pegid félagslega adstod. Afar fa mal tafaid upp er varda ofbeldi gegn eldri
konum en pad hefur p6 gerst. Ef heimahjukrun vagssliku mali er ekki vist ad han
myndi leita til félagspjonustunnar med paBg held ad pad sé dalitid groid i hugum
folks ad félagspjonustan er praktisk, félagspjéamstendur fyrir félagslegum Urreedum
fyrst og fremst svo sem fjarhagsadstod og husneagjar menn sja ad porf er a slikri
aostod pa er pad felagspjonustan drugglega, erkleéfer um pad ad reeda pa er ég ekki
alveg viss um hvad folk gerirEinhver mal hafa komid upp sem tengjast ofbeldjrge
foétludum konum. Pau mal getur verid erfitt ad nétdgavi ad konan a ef til vill erfitt med
ad koma ordum ad lidan sinni og getur talio adadst hennar séu eins og peer eigi ad

vera.

| ofbeldismalum er i raun 6llu til tjaldad og 6llupreim Grreedum beitt sem félags-

pjonustan hefur yfir ad rada. Konur eru adstodad@ad komast i Kvennaathvarfid og

allur kostnadur sem pvi fylgir greiddur. beer njfiiegangs ad leiguibudum, fa fjarhags-
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adstod og geta einnig fengid greiddan ymsan kossead tengist bérnum peirra. bPa er
unnt ad veita radgjof og viotdl hja peim félagsijafy sem fjallar um malid a
stofnuninni. Gott samstarf er vid gedheilbrigdispjétuna og unnt er ad fa vidtal par vid
gedlaekni eda salfreeding ef porf krefur auk pess f@iskyldurddgjof stendur peim til
boda hja heilsugaeslunni. Um tima var rekid kvermaat a Akureyri, en i svo litlu
samfélagi virdist pad henta konunum betur ad IBit&kvennaathvarfsins i Reykjavik,
purfi paer & annad bord ad yfirgefa heimili sittatbfyrir alla pa adstod sem unnt er ad
veita parf ad koma betur til mots vid parfir peitkkgenna sem hér um raedir. Helstu
samstarfsadilar fjdlskyldudeildar i malum er tesgjaeimilisofbeldi eru I6gregla, heilsu-

gaesla, sjukrahusio og Kvennaathvarfid.

Starfsmenn gera sér grein fyrir pvi ad heimilistdber til stadar, en haett er vid ad peir
séu ekki eins vakandi fyrir peirri stadreynd og degk veeri. ,pad parf kjark og
fagmennsku til ad horfast i augu vid vonda hlutnseru ad gerast & heimilum félks.
Starfsmenn hafa mikid ad gera og pad er léttaskadast i gegnum daginn an pess ad
vera ad spyrja mikid 6paegilegra spurninga — madgreidir pad sem madur feer — petta

er akvedin tilhneiging hér."

Auka parf freedslu fyrir starfsmenn um einkenni d@d&semi ofbeldis, hvad pad pyoi
fyrir born ad bla vid peer adsteedur og hvad haegbsgera. betta tengist lika skdlanum

og leikskdlanum — par parf starfsfolk ad leera @dogj bregdast vid.

Skipulag pjonustunnar & Akureyri er gott par serdlsKyldudeildin sinnir 6llum
malaflokknum, par med talid oldrunarpjonustu og efr@im fatladra, og heimilishjalpin
og heimahjakrun eru pvi stadsett & sama stad. peaemtii ad vera audvelt ad afla
upplysinga um pad hvar ofbeldi kunni ad leynastveija adstod. | nyrri framkvaemda-
aaetlun fjdlskyldudeildar er pessi stefna sett skyin pannig ad starfid & ad geta ordid

markvissara.
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Hvad bérn vardar ma almennt telja ad félagspjomugtati gefid peim meiri gaum. pad
er fulloroni adilinn sem kemur og leitar adstodgrfma er talad um bdrnin, enda eru pau
stundum &staeda pess ad leitad er adstodar. | [idagstunni er hins vegar ekki oft talad
vid boérnin, ,pad er hlutur sem liggur einhvern veginn i hefdinan mér finnst alveg

timabaert ad reyna ad breyta pvileiti kona i Kvennaathvarfid er metid hvort barn
hennar purfi sérstakan studning og pa er unnt & s¥rfreedinga a stofnuninni eins og
kennslurddgjafa og fleiri. Petta gerist p6 ekkifkfafa og oft er einhver utan stofnunar-

innar fenginn til ad raeda vid barnid.

A Akureyri hefur verid talsverd umraeda um heimifiseldi i kjolfar kynningar a
meistaraprofsritgerd nemenda vid Haskoélann a Akurey han var byggo & viotdlum
vid polendur ofbeldis. | kjolfarid vard til graseshreyfing fagfolks og leikmanna sem
akvad ad eitthvad pyrfti ad gera. Beejaryfirvold &év ad fela félagsmalarddi ad semja

framkveemdaaaetlun sveitarfélagsins gegn kynbundmeidifog hiin er nu i vinnslu.

4.10 Nordurping
Hja Félagspjonustu Nordurpings var reett vio Fraydlisu Freysteinsdottur, félagsmala-

stjora.

Mal er varda heimilisofbeldi berast ekki oft tillé§spjonustunnar og pegar pad gerist
tengjast pau barnaverndarmalum og koma pa fra digré&likum malum virdist ekki

hafa fjolgad en pau eru ekki skrad sérstaklegatssimilisofbeldi.

Pad er ekki regla ad spyrja um ofbeldi pegar kdeita adstodar hja félagspjonustunni,
en pad er gert ef tilefni gefst, t.d. ef konan egio & einhvern hatt. Tralega eru konur fra
framandi menningarsveedum frekar spurdar um ofbetdadrir hépar. Upplysingar um

ofbeldi eru skrddar i dagala og ekki haegt ad Kedba upplysingar fram sjalfvirkt.

Vid kénnun mala sem lata ad barnavernd er hinsivegart sérstaklega um ofbeldi sem
hluta af fjdlskyldusdgu. Upplysingar eru skrddaddgéla og pa sem tilfinningalegt
51



ofbeldi samkveemt SOF-kerfi Barnaverndarstofu, &s eig &dur hefur komid fram hefur
sa flokkur einnig ad geyma ymis onnur atridi, panad ekki er unnt ad kalla fram
upplysingar um fjolda tilvika er varda heimilisofdea audveldan hatt eda i arsskyrslu.
Malin eru unnin samkvaemt barnaverndarlégum og p&drtekki langan tima ad finna
arreedi. Fg myndi segja ad vid veerum otrilega vel stodd. Mdimsla ad pad sé mun

betur haldid utan um hvert barn & smeerri stad.”

Heegt er ad veita konum sem beittar hafa verid dfdglbreyttan studning. bPaer eiga
kost & adstod vid ad leita til Kvennaathvarfsireynt er ad fa geranda til ad fara af
heimilinu og haegt er ad 6ska eftir nalgunarbanribgiMeiki er a félagslegri radgjof og
sélfraedividtblum auk pess sem unnt er ad bjodansigdviotol hja gedraektarstédinni
Setrinu. ba er haegt ad adstoda med hlsnaedi ogdEadstod. Kosturinn vid litla stadi er
s& ad haegt er ad kleedskerasauma Urreedi i hvegtolaintilviki og haegt ad bregdast
fljott vid og veita naudsynlega adstod pegar i st&@@d er tiltdlulega audvelt af pvi ad

petta er ekki svona bakn eins og vida annars stadar

A vegum félagspjonustunnar hefur konum, sem ordita Hyrir kynferdislegu ofbeldi i
aesku, verio bodid upp & hopastarf. Uppi eru huginynad ad Utbua svipad tilbod fyrir
konur sem ordid hafa fyrir ofbeldi af halfu maka jeénvel lika fyrir born. Einnig veeri
aeskilegt ad geta bodid bornum upp a leik- eda &éferd, en sérfreedipekking er til

stadar um pess konar medferdarform.

Helstu samstarfsadilar eru skolar, légregla ogshei#esla. Skolapjonusta er hluti af

félagspjonustunni og pvi er audvelt ad vinna saatamalum.

Pad er porf a ad auka pekkingu um ofbeldi, t.d. mregarahrif ofbeldis, og einnig um
einkenni pess svo og birtingamyndir andlegs oftseldikki hefur a pad reynt hvort
samstarfsadilar purfi frekari fraedslu um ofbeldi @igkenni pess. | stefnumétandi fram-
kveemdaaeetlun i barnavernd fyrir arin 2007-201@@d khersla a freedslu til samstarfs-
adila um barnavernd, og ofbeldi og einkenni peashérti af peirri freedslu.
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Sérstaklega er hugad ad stoédu barna pegar upplysimgast um ofbeldi gegn konum. |
fyrsta lagi er hugad ad 6ryggi peirra og reynt afiarhve alvarlegt ofbeldid er. Malid er
pa kannad og sidan bodid upp a vidtol ef purfaipylieedi fyrir foreldra og born. Ef mal
af pessum toga par sem bdrn eru inni i myndinnighagr félagspjonustunnar yrdi pad

gert ad barnaverndarmali og unnid i samraemi vid pad

4.11 Fjardabyggd
Hja Félagspjonustusvidi Fjardabyggdar var reett Sigrioi Stefansdottur, félagsmala-

stjora.

Mal er varda heimilisofbeldi eru ekki mérg og pansberast tengjast flest barnavernd.
Konurnar koma til ad spyrjast fyrir um hldsnaedi, par ad leita leida Uur sambud og
kanna hvernig peer geti bjargad sér einar, en paketundum i ljos ad paer bua vid
ofbeldi. Logreglan hefur lika tilkynnt mal af pesgagi i tilvikum par sem bérn eru &

heimilinu.

EKkki liggja fyrir télur sem syna breytingar a fj@dmala. NU er pé oftar leitad til
félagspjonustunnar vegna heimilisofbeldis en fymokkrum arum. Astaedan tengist
tralega menningararekstrum. | kjolfar markvissramkingar & tilkynningarskyldunni
hefur malum po fjdlgad i barnavernd. P4 er astakdé hafa ahyggjur af aukningu i pvi

efnahagsastandi sem nu rikir.

Pad er ekki vinnuregla ad spyrja um ofbeldi pegsitad er adstodar hja félags-
pjonustunni. P6 ma eetla ad spurt sé i fleiri tiwik en feerri,,pad er ordid manni
edlilegra og tamara. Vidbrogdin eru heldur ekki ®iog pau voru, konur taka pessu ekki
eins illa og hrokkva ekki eins i vorndstaedan fyrir pessu er itkoma bokarinNgmdin

af pabba eftir Thelmu Asdisardéttur,pad vard vitundarvakning, ekki bara um
kynferdislegt ofbeldi“Vid konnun barnaverndarmala er spurt sérstaklegafineldi, en
pad er lidur i ad f& sem besta mynd af adsteedunmsingrog meta sidan naudsynlegan
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studning fyrir pad. Upplysingar um ofbeldi, beedalum sem tengjast félagspjonustunni

og barnaverndinni eru skradar i dagala en paeisbigki i arsskyrslu.

Fatladir eiga ageett skjol i Fjardabyggd og hvorafahkomid upp ofbeldismal tengd
fotludum né oldrudum. Nokkurn menningarmunur vitdisega greina i viohorfum til
pess hvad teljist vera ofbeldi pegar um er ad rsaéisbudarfolk par sem annar adili eda

b&dir eru af erlendum uppruna, og slik mala hafai&app.

Félagspjonustan getur bodid fijdlpeettan studning.plsianefna vidtol hja sélfraedingi, en
halft stodugildi salfreedings er hja stofnuninninidg er bodid upp a viétél og adstod
félagsradgjafa og hja sérfreedingum sem koma regube svaedid. Konur hafa notid
adstodar til ad fara i Kvennaathvarfio og samsteffir verio vid Stigamoét. Unnt er ad
adstoda konur vid ad fa félagslegt leiguhisnaediaitg fjarhagsadstod. Haegt er ad bjoda
konunum vidtél annars stadar en & skrifstofu f@dggsustunnar pvi pad getur verio
vidkveemt mal ad lata sja sig par. | barnaverndasmékr jafnframt heegt ad veita
studning tilsjonarmanns og i bigerd er ad opna aeygtun fyrir bérn sem af einhverjum
asteedum purfa ad fara af heimili sinu, en slikti g@nid ad gagni i pessum malum.

Hvad vardar urraedi skortir helst meiri tima tilsidna 6llum malaflokkum.

Helstu samstarfsadilar i malum er varda heimilistifberu 16gregla, heilsugaesla, skélar/
namsradgjafar og sérfreedingar sem koma reglulegfadinn. Pa er einnig samstarf vid

Kvennaathvarfid og Alpjédahus i peim tilvikum pedpénf er & tulkapjonustu.

pad er alltaf porf & meiri fraedslu fyrir fagfélkgtvid ad pekkja einkenni ofbeldis. Ahugi
er & ad mennta betur pad folk sem sinnir heimalgjitnag lidveislu. Haldin hafa verid

namskeid & vegum Rauda krossins og heilsugaesluemagr parf ad baeta um betur.

Sérstaklega er hugad ad bérnum sem bula vid hebfliéidi en pad fer eftir adstaeedum
hverju sinni hvernig starfsmenn nélgast pgead fer eftir aldri barnanna og hvada
merki pau bera hvernig madur leggur upp asetlun.”
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4.12 Myrdalshreppur
Hja Félagspjénustu Rangarvalla- og Vestur-Skaftefgslu var reett vid Mortu

Bergmann, félagsmalastjéta.

A svaedinu eru sameiginleg félags- og barnaverndatsia. Félagsmalastjori hefur verid
starfandi sl. fimm ar. | upphafi var bodid upp &téavidtalstima i Vik, en na eru vidtol
samkveemt samkomulagi og pegar porf krefur. Sveéiidgin sem standa ad pjonustunni
eru olik. 1 Vik eru afar fair atlendingar, 6likt pgem er & 68rum péttbylisstodum &

sveedinu. Tekjur ibla a sveedinu eru lagar.

Flest peirra mala sem berast og varda heimilisdfiehgjast barnaverndinni. Pau koma
flest fra l6greglu, en einnig koma paer konur semuft eiga stundum og eru pa ad leita
eftir einhverri annarri pjénustu. Ofbeldid kemudari i 1j6s pegar farid er ad skoda beioni

konunnar nanar. Oftast tengist ofbeldid afengisheys

Félagspjonusta a sveedinu er ad moérgu leyti nyjargun slédir og han hefur ekki verio
kynnt sérstaklega med ofbeldismal i huga. pviteditsja hvort breyting sé a fjélda mala.
I peim malum sem berast félagspjonustunni fer |66 edli peirra hvort spurt er um
ofbeldi. Pad sama & vid um barnaverndarmal, e pétié spurt um ofbeldi i malum sem
tengjast afengis- og fikniefnaneyslu. Upplysingamra skradar i dagala og ekki er haegt
ad kalla peer fram sérstaklega, en skraning hefig Wegar oft verid latin sitja & hakanum

vegna annrikis.

I Myrdalshreppi eru naer engar konur af erlendumrupg olikt pvi sem er i nagranna-
sveitarféelogum. Fatladir f4 takmarkada pjonustweda ad yfirgefa byggdarlagid ef peir
purfa a sambyli ad halda. Ekki hafa komid upp nmial er tengjast ofbeldi gagnvart

pessum hépum né heldur gegn dldrudum.

2 Marta Bergmann lét af storfum félagsmélastjéradgsember 2008.
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Konur sem beittar hafa verio ofbeldi geta fengértipgsadstod, og husnaedi er haegt ad
Gtvega med stuttum fyrirvara. Pad er langt ad fafaennaathvarfid og pvi getur verid
erfitt ad taka sig upp og leita pangad. Salfreedingmur reglulega a Hvolsvdll og par
eiga konurnar kost a vidtdlumbjonustan utan hofudborgarsvaedisins er oft svelggn
Vi§ getum frekar sveigt reglur og vid getum velidtfad Gtvega Grreedin.l barna-
verndarmalum hefur verid 16gd sérstok ahersla &eita foreldrum radgjof vardandi
uppeldi og hvada ahrif pad hefur & bérn ad alaptwip heimilisofbeldi. Urraedin eru po
takmorkud og ymislegt vantar. Helstu samstarfsadilpessum malum er légregla og

heilsugeesla.

Mikil porf er & ad auka pekkingu fagfolks & ofbeldirtingamyndum pess og afleio-
ingum. Petta a sérstaklega vido um pa sem veitao@dst heimilum félks, eins og
heimilishjalp og heimahjukrun. pa parf einnig a&asimenntun allra fagmanna a pessu

SVioi.

4.13 Vestmannaeyjar
Reett var vid Gudrunu Jonsdottur, yfirfélagsradgjgtafjolskyldu- og freedslusvidi Vest-

mannaeyjarbaejar.

Polendur ofbeldis leita sjaldan beint eftir adskeddur koma peer til ad leita eftir adstod
vegna ymissa annarra félagslegra vandamala. Sturdueins og konurnar treysti sér
ekki til ad leita adstodar fyrr en ofbeldissambander lokid. Astaedan fyrir pessu er ad
Ollum likindum su hversu kugadar peer eru og ad keani jafnvel sjalfum sér um

ofbeldid. Flest malanna berast barnaverndinni ogéet.d. visad pangad af logreglu sem
ymist hefur samband strax eda sendir skyrslu shMal berast einnig til barnaverndar fra

nagrénnum, kunningjum, almenningi, skola, leikskddggheilsugaeslu.

Ekki er talid ad malum sem tengjast heimilisofbdidfi fjdlgad i samfélaginu, pau hafi

alltaf verid fyrir hendi. NGO koma pau pé frekar ugp/firbordido en adur og malum sem
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berast félagspjonustunni og barnaverndinni hefoig&d. Asteedan er til deemis aukin

medvitund l6greglu og annarra um ad tilkynna mdé&drnaverndar.

Engin markviss skraning er & ofbeldismalum gegnukenMikil b6t var ad pvi pegar
Barnaverndarstofa gaf Gt skilgreiningar- og flok&dkerfio SOF til notkunar vid
skraningu barnaverndarmala, en samkveemt pvi eriligifheldi skrad sem tilfinninga-
legt ofbeldi gegn bérnum pegar pau berast. Hinaveg ekki audvelt ad finna fjolda
peirra mala sem tengjast heimilisofbeldi og upplgsr um pau eru ekki birtar i

arsskyrslu.

Ekkert stadlad spurningarform er til fyrir konurnsdeita adstodar og pvi ekki spurt
sérstaklega um ofbeldi. Ef paer upplysingar semagefnu vekja grun um ofbeldi er spurt
um pad. Pad sama & vid i barnaverndarmalum parofleetdi getur til deemis tengst
malum sem snla ad hegdunarerfidleikum stalpadmabafbeldi gegn konum virdist
magnast vid afengis- og fikniefnaneyslu félks oggpevandi virdist pvi oft tengjast

neyslu.

Af einhverjum asteedum hafa ofbeldismal er vardaada ekki komid upp, en pau mal
eru ad Ollum likindum mjog falin. Grunur hefur vah um ofbeldi gegn fotludum
konum, en mjog erfitt getur verid ad komast ad pemalum, pad er mjog erfitt ad
nalgast pessi mal pegar vid hofum ekki pennan agg@nda eins og ég segi ... bornin®.
Mal er vardar konur af erlendum uppruna hafa koop og pa sem barnaverndarmal.
.Kannski finnst erlendum konum pad sjalfsagdara edasvona eigi hlutirnir ad vera ...
lika kannski bara pekkingarleysi & islensku sangiélgeer pora kannski sidur ad leita sér
adstodar, vita jafnvel ekki hvert peer eigi ad leataeru oft og tioum hreeddar vid kerfio.”
Su breyting sem ordid hefur i seinni tid felst kskireinkum i pvi ad andlegt ofbeldi hafi
aukist.,Manni finnst oft ferlid vera pannig ad pad er bgf & andlegu ofbeldi og sidan

kemur likamlegt ofbeldi og jafnvel kynferdisledieddi.”
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Pad er mjog personubundid hvada Urraedi er unnjé@@ b hverju einstoku tilviki og pad
sem skiptir mestu mali er hversu tilbunar konurear ad vinna i sinum malum. Atid er
meelt med pvi ad konan leiti sér adstodar i Kverdmaatfinu, hvort heldur han leitar
simaradgjafar eda fer pangad til dvalar. Ef kontlledin til ad yfirgefa maka sinn pa er
veittur studningur, t.d. hvad vardar husnaedi, fgdadstod, viotol vid salfreeding og/eda
félagsradgjafa. Ef konur kjésa ad fara upp a lagdata par vid einhvern fagadila pa er
einnig haegt ad adstoda peer fijarhagslega til pedagsradgjof og salfreedipjonusta er
veitt af félagspjonustunni, en sélfreedividtdlin esft meira til ad greina porfina fyrir
frekari viotol. Eftir nokkur viotdl er viokomandifovisad annad i salfraediviotdl og pa er

yfirleitt s6tt um adstod til ad fara i tiu viotol.

Bidlisti er eftir hisnaedi og fjolskyldur hafa fomyg fram yfir einstaklinga. Ef um er ad
reeda konu med born er allt reynt til ad leysa médlid med bradabirgdahlsnaedi sem
Raudi krossinn hefur yfir ad rada i Vestmannaeyjtifeegt er ad leysa malin nokkud
fljétt og oftast unnt ad fa vidtal innan viku. Adlt m& po beeta pjénustuna og stundum
setja landfraedilegir annmarkar strik i reikningid@ leita eftir pjonustu i Reykjavik er
ekki adeins kostnadarsamt heldur einnig timafrektpbad getur verid erfitt ad fa fri i

vinnu. Pad sem helst vantar heim i hérad er ge@asgsalfraedipjonusta.

Barnaverndarmdl sem tengjast heimilisofbeldi erninid sama héatt og énnur mal sem
berast barnaverndinni. Pau eru oftast unnin i tepari sem starfsmenn reeda saman
tiltekid mal. S6mu Urreedi eru i bodi og hja félggspistunni, en barnaverndarnefnd er
sidan upplyst um pau studningsurraedi sem beiBaminu er veitt radgjof ef pad hefur
aldur og proska til ad nyta sér hana, en einnigmhistmedferd gagnast pessum bérnum
vel. Ef adsteedur & heimilinu eru évidunandi fyrartid er reynt ad fjarleegja ofbeldis-
manninn eda fa sampykki foreldra fyrir pvi ad barrfari i vistun til eettingja i
skammtimafostur. P& er einnig heegt ad bjdéda fijddskyni studning tilsjbnarmanns,
barninu personulegan radgjafa eda sja til pesHadirbfai studningsfjdlskyldu. Ahersla

er 16gd & ad bjoda urreedi & heimaslodum nema efundim stafar 6gn af pvi ad vera i
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nagrenni vid ofbeldismanninn. Bérn geta lika fengidtal vio félagsradgjafa eda sal-

freeding.

Helstu samstarfsadilar félagspjonustunnar i malem sarda heimilisofbeldi eru 16g-
reglan, en vikulega sendir hun skyrslur um pad §élskyldu- og freedslusvio parf ad fa
vitneskju um. Gott samstarf er vid skdla, leikskotpeinstaka leekna og heilbrigdisstarfs-
menn. NU er unnid ad tilraunaverkefni milli félagsfpustunnar, heilbrigdisstofnunar
Vestmannaeyja og Landakirkju um aukna samvinnuesspm malaflokki hefur einnig

verid samstarf vid Stigamot og Kvennaathvarfid.

porf er & ad auka pekkingu fagfolks, t.d. barnadarstarfsmanna og logreglu, a pattum
er tengjast heimilisofbeldi. Fraedslan pyrfti ad avér formi namskeida og fyrirlestra.
Einnig er porf & ad auka umfjollum um pessi mélaimrskdlakerfisins og i heilbrigdis-
kerfinu. Ahersla parf medal annars ad snia ad [wein hatt heegt sé ad nalgast paer
konur sem beittar eru ofbeldi og fa peer til sanfistaryg & hvern hatt haegt sé ad bjoda
peim adstod vid ad komast Gt ar vandanum, sérgfaklegar paer eiga ekki born. Atid er
hugad ad adsteedum barna pegar mal er tengjastlivefbeldi berast og litid a pad sem
tilfinningalegt ofbeldi gegn peim. Einnig parf aéiloka pann moéguleika ad bornin séu
beitt ofbeldi.
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5. Nidurstoour

5.1 Born oft forsenda fyrir beioni um adstod eda bkynningu

A 6llum peim stédum sem pétt toku i rannsokninninkoupp mal sem tengjast ofbeldi
gegn konum. Flest malin virdast pé tengjast pvbat séu a heimili og malin voru pvi
oft unnin & grundvelli barnaverndarlaga. Oft kondaupplysingar um ofbeldi ekki i ljos
fyrr en farid er ad vinna ad mali, annadhvort i kénarferli barnaverndarmalsins eda ef
verio er ad reeda praktiska adstod vio konur. bawminigst bornin stundum pjona pvi
hlutverki ad vera akvedinn adgangur ad adstod dgnperteekt ad velta fyrir sér hvert

barnlausar konur fara til ad leita sér hjalpar.

Tryggja parf ad konur med bérn og konur an barma keittar hafa verid ofbeldi

geti j6fnum héndum leitad adstodar hja félagspjtunog barnavernd.

5.2 Skortur & skraningu

A peim st6dum sem skodadir voru skrair félagspjtamuseimilisofbeldi ekki markvisst.
Malin eru unnin Gt fra pvi erindi sem félk kemur deg eins og adur segir virdist pad
sjaldgeeft ad kona 6ski gagngert eftir adstod vexfbaldis. Paer upplysingar sem unnt er
aod finna i dagalum er ekki unnt ad kalla fram &jafa svo ad yfirlit um malaflokkinn er
ekki til stadar. Pad sama a vido um barnaverndinajmwad skraning par sé ad nokkru
leyti skipulegri. baer breytingar sem Barnavernddasihefur gert & skraningu tilkynninga
hja barnaverndarnefndum mun ekki geta gefio nakveeopplysingar um fjélda
barnaverndarmala sem tengjast heimilisofbeldi. ¥gipbar um breytingar a fjdlda mala

byggjast pvi eingdngu & tilfinningu.

Skiptar skodanir voru & pvi hvort aetid eetti ad gpym ofbeldi pegar mal berast
félagspjonustu eda barnavernd. Bent var a ad vithkihn mala purfi ad geeta medal-
hofsreglu en adrir toldu ad rétt veeri ad semja \@nmh konar gatlista vardandi
malaflokkinn. Bent hefur verid & ad arangursrikasiadin til ad komast ad pvi hvort kona
bui vid ofbeldi og koma henni sidan til adstodar fégin i kembileit (Ingolfur V.

Gislason, 2008).
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Huga parf ad pvi hvort ekki sé rétt ad taka upp lkait, beedi innan félags-
bjéonustu og barnaverndar. Samtimis parf ad baetansigu i malaflokknum
pbannig ad baedi verdi heegt ad f4 upplysingar unddjddeirra einstaklinga sem
leita eftir adstod gagngert vegna ofbeldis og unsdra segja fra ofbeldi & medan

verid er ad vinna ad mali peirra hja félagspjonugjibarnavernd.

5.3 Vidkvaemir hépar

Bent hefur verid a ad akvednir hopar kvenna erueirindhaettu en adrir hvad vardar

ofbeldi (Ingdlfur V. Gislason, 2008KHér er att vid gamlar konur, konur af erlendum
uppruna og fatladar konur, auk kvenna sem eigaafehgis- eda fikniefnavanda ad

strida. | vidtélunum kom fram ad pad var helsivikum pegar um var ad raeda neyslu

afengis og fikniefna ad spurt var um ofbeldi, en peal tengdust neer undantekningalaust

bdrnum og barnaverndarmalum.

Konur af erlendum uppruna leita i nokkrum meelireffiéstod, en margar virdast pd
veigra sér vid pvi af hreedslu vid ad moguleg adgteid haft ahrif & moguleika peirra a
ad dvelja afram i landinu. Fatladar konur og aldrdéita mjog sjaldan eftir adstod vegna
ofbeldis, en fyrir kemur ad aettingjar eda opinbadilar eins og heimilishjalp eda
heimahjukrun lati vita af grun um ofbeldi. Pad @rshvegar erfitt fyrir félagspjonustuna
ad hlutast til um mal & slikum grundvelli par sexgdumhverfi félagspjonustu gerir ekki
rad fyrir sliku.

Tryggja parf ad erlendar konur sem beittar hafadvefbeldi geti leitad adstodar
an pess ad eiga a heettu ad geta ekki sott um ofigatarétt. Jafnframt parf ad
tryggja ad fatladar konur og aldradar geti leité@idtadar til félagspjonustu og

barnaverndar.

Starfsmenn sem reett var vid hofou mjog litla reynaf ofbeldismalum er tengdust
Oldrudum og visudu til pess ad pad veeru frekamadikm sinna peim heima sem komast
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ad pvi hvort um ofbeldi sé ad reeda eda ekki. | pauikum sem mal af pessu tagi hofdu
komid upp fannst starfsménnum pau erfid og virtistuggir um pad hvernig best veeri

ad nalgast pau.

Pad sama a vid vardandi fatlada. Greinilegt vapad mal sem upp hoéfou komid voru
starfsmonnum erfid. beir h6fou efasemdir um hvarknar hefdu skilid pad sem fram
for og veltu pvi fyrir sér hvort verid veeri ad kigéa rétti peirra. betta atti sérstaklega vio
pegar konurnar dkvadu ad snua aftur heim til eigimns/sambylismanns, og a einum

stad potti asteeda til ad skipa fotludum konum a&est trinadarmann.

Astaeda virdist til ad skoda nanar pa vidkveemu rgigma hér eru nefndir til ad fa
upplysingar um umfang ofbeldis i peirra gard ogrhpessar konur séu ad fa pa

adstod sem peim ber.

5.4 Miklar veentingar til Kvennaathvarfsins

Kvennaathvarfid var af ollum talid einn mikilveegastamstarfsadilinn og & naer 6llum
stodum var talad um ad adstoda konur vid ad konhakwennaathvarfid. Miklar
vaentingar virdast vera til starfsmanna par og Gsk iram um ad starfmenn Kvenna-
athvarfsins sinntu freedslu til starfsmanna félagspgtu og barnaverndar. Fram kom &
tveimur stbdum ad samstarf vaeri einnig vid Stigarmmdtekki kom fram ad neitt samstarf
veeri vio samtokin Aflid, systursamtok Stigamoéta Bureyri, sem bydur upp a ymiss
konar studning vid polendur kynferdislegs ofbeldis heimilisofbeldis (Aflid, e.d.). A
einum stad komu fram vangaveltur um pad ad efillilpyrfti ad styrkja starf Kvenna-
athvarfsins og jafnvel koma & sterkara kerfi idga vid Neydarméttoku vegna

naudgana.

Meta parf hvort styrkja eigi starfsemi Kvennaatlisius pannig ad starfsmenn par
eigi moguleika a ad sinna oflugra freedslustarfivenid hefur, m.a. med pvi ad
fara Gt & land. Einnig parf ad meta & hvern héttfstedsla getur farid fram med
fiarfundarbunadi.
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5.5 Olikar tegundir ofbeldis

Starfsmenn sem reett var vid voru almennt & pekoidsn ad andlegt ofbeldi i gard

kvenna hefdi aukist og var pad itrekad nefnt, besdimbandi vid islenskar og erlendar
konur. Petta var einnig tengt vio akvedido markalegsn sumir telja ad sé fyrir hendi i
kynhegdun ungra stulkna og pa misnotkun sem pwjisenGreinilegt var ad starfs-

monnum finnst erfitt ad fast vio mél er tengjastilegu ofbeldi og tdéldu ad enn erfidara
veeri ad nalgast pau en mél sem tengjast likaml#geidy, par sem oft sé um sjaanlega
averka aod reeda.

Auka parf freedslu um andlegt ofbeldi og dlikatibgarmyndir pess.

5.6 Stada barna

A o6llum stodunum er tekid sérstakt fillit til stodbarna pegar mal sem tengjast
heimilisofbeldi koma upp. Nokkud mismunandi er hvordlin séu alltaf unnin sem
barnaverndarmal eda ekki. A einum stad var padtraritil hefd vaeri fyrir pvi innan
félagspjonustunnar ad reett veeri vid born og pvgjierpau ef til vill ekki alltaf pann
studning sem pau pyrftu. Ymsar rannsoknir hafa $gamn a peer alvarlegu afleidingar
sem pad hefur fyrir born ad verda, baedi beint ogirdb vitni ad ofbeldi gegn mddur.
Jafnframt er vitad ad bdrn hafa talsverda pekkiagidbeldi (Gudran Kristinsdaéttir, 2007;
IngOlfur V. Gislason, 2008). Einnig ber ad hafaigh ad dkvedin heetta er a ad bérn sem

bla vid pessar adsteedur verdi sjalf beitt ofbeldi.

Utbta parf verklagsreglur fyrir baedi félagspjonusig barnavernd um pad

hvernig unnid skuli markvisst med born i pessumarthaitki.

5.7 Ofbeldi tengt afengis- og fikniefnaneyslu

Hja allmérgum vidmeelendum kom fram ad ofbeldid deir yrou varir vio veeri oftar

enn ekki tengt afengisneyslu. Starfsmenn virdasbgftioum vera vakandi fyrir aukinni
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haettu & ofbeldi hja pessum hopi. Pa komu jafnfiaamh hugmyndir um ad alag og ahrif

kreppunnar geetu leitt til aukins heimilisofbeldis.

Tryggja parf ad peir starfsmenn sem koma ad maldiskyldna sem tengjast

afengisneyslu pekki einkenni heimilisofbeldis odi eugdist vid peim.

5.8 bekking a malaflokknum og fraedsla

Starfsmenn toldu ad aukin umraeda a sidustu arut slafad sér i aukinni pekkingu a
malaflokknum, en porf veeri & aukinni freedslu. Starénn greindi hins vegar nokkud &
um pad hvert beina skyldi fraedslunni. Sumir vildgdja aherslu & starfsmenn félags-
pjéonustu og barnaverndar, en adrir vildu fyrst ognfst beina henni til samstarfsadila
pannig ad peir geetu verid betur vakandi fyrir emkem og afleidingum ofbeldis. Eftir ad
pessi viotdl voru tekin hefur félags- og tryggingdardduneytio gefid uat fraedslurit,
Ofbeldi i nAnum sambondum, orsakir, afleidingamagidi eftir Ingolf V. Gislason, sem

m.a. beinist ad akvednum faghépum.

Tryggja parf ad haldnir séu reglulegir freedslufurmy endurmenntunarnamskeio
fyrir starfsmenn félagsmalapjénustu, barnaverndphelstu samstarfsadila peirra
bar sem fjallad er um ofbeldi, birtingamyndir pegsa hvern hatt fagmenn geta
helst stutt paer konur og bérn sem fyrir ofbeldieuda. Annars vegar ad nyta pad
efni sem pegar er til og hins vegar ad gera UtdeRvi hvers konar freedsluefni

vanti.
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Vidauki |

Hér ma finna upplysingar um pau sveitarfélog sethtpéu i rannsokninni.

Umdaemi sveitarfélaganna er misstért eins og sja eftifarandi toflu.

Flatarmal sveitarfélaga

Flatarmal

(km?)
0000 Reykjavikurborg 273
2000 Reykjanesbeer 145
4200 isafjardarbaer 2379
5508 Hunaping vestra 2506
6000 Akureyrarkaupstadur 133
6100 Nordurping 3729
7300 Fjardabyggo 1164
8000 Vestmannaeyjabeer 17
8508 Myrdalshreppur 755

Heimild: Samband islenskra sveitarfélaga. S6tt2@@09 a www.samband.is

Félagspjonustan i Nordurpingi, isafjardarbae og Him vestrd pjona mjog stéru um-
deemi sem pydir m.a. ad hluti iblanna parf ad fangdn veg til ad nalgast pjonustuna. |
Nordurpingi er félagspjonustan med vidtalstima Kknom stédum og i Fjardabyggd eru
atiba fra félagspjonustunni & nokkrum péttbylisstid

% Félagspjonustan i Hanapingi vestra pjonar eintigrflasyslu.
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Atvinnuvegir sveitarfélaganna gefa nokkurn pverékaf atvinnuhattum a landinu 6llu.
Valdir voru stadir par sem atvinnulifid einkennédtsjavarGtvegi svo sem [safjérdur og
Vestmannaeyjar. Hinaping vestra, MyrdalshreppuiNogdurping hafa sina péttbylis-
stadi sem eru umkringdir landbunadarsveedum, enlimipipgangur hefur verid ad

undanfornu i Fjardabyggad.

Flest sveitarfélogin sem skodud voru eru péttbiddis. Adeins Myrdalshreppur og
Hunaping vestra eru péttbylissveedi og sveit, og@duin sveitarfélogunum fer ibGum
faekkandi. ibaum hefur einnig farid faekkandi i Veatmaeyjum og isafjardarbse en
atvinnulifio par einkennist af sjavaratvegi. Fjangggo hefur fram til pessa verio mikid
uppgangssvaedi og talsverdur fjoldi tlendinga husdtar, en Reykjavik, Reykjanesbeer

og Akureyri eru pjonustusvaedi.

Préun svaedanna ma ad hluta til sja pegar bornasanan upplysingar um tekjur og
gj6ld sveitarfélaganna arin 2002 og 2007.

Tekjur og gjold sveitarfélaga 2002 og 2007

2002 2007

Tekjur Gjold Tekjur Gjold

samtals samtals samtals samtals
Landio allt 112.497.251116.453.909 203.496.572 174.231.353
Reykjavik 48.602.066 51.877.951 87.243.152 71.990.685
Reykjanesbaer 3.354.814 4.079.431 6.170.705 6.300.952
isafjardarbeer 1.997.740 2.020.015 2.606.120 2.385.134
Hunaping vestra 539.980 612.918 834.539 730.131
Akureyrarkaupstadur 7.762.008 8.006.326 13.165.204 12.405.077
Nordurping 1.454.412 1.310.841 2.371.378 2.196.082
Fjardarbyggd 1.869.898 1.958.159 4.042.824 3.269.415
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Vestmannaeyjarbaer 1.885.926 2.077.868 2.919.464 2.820.331
Myrdalshreppur 200.619  196.059 298.253 252.470

Heimild: Samband islenskra sveitarfélaga. S6tt2@@9 & www.samband.is
I pessum tolum eru hins vegar engar upplysingarpas hve stor hluti Gtgjalda fer til
félags- og barnaverndarmala. Pa verdur einnig & ihlauga ad mikil breyting kann ad

verda a pessum télum i naestu framtid vegna efnabtgglsins.

I rannsokninni var 16gd sérstok ahersla & ad skaddazedur aldradra kvenna, fatladra og

erlendra.

Mannfjoldi 1. desember 2008 eftir sveitarfélogum

Konur 18- Konur 18- Konur 67

Mannfjoldi ~ Karlar  Konur 66 ara 80 ara ara +
Alls 319.756 162.538 157.218 100.060 112.439 17.861
Reykjavik 119.848 59.998 59.850 38.959 43.656 7.350
Reykjanesbaer 14.208 7.342  6.866 4.394 4.858 607
isafjardarbaer 3.968 2.007 1.961 1.185 1.377 255
Hunaping vestra 1.142 557 585 351 404 82
Akureyri 17522 8.674 8.848 5.453 6.195 1.080
Nordurping 2.998 1515 1.483 892 1.043 206
Fjardabyggo 4736 2.608 2.128 1.329 1.478 231
Vestmannaeyjar 4.090 2.147  1.943 1.240 1.407 222
Myrdalshreppur 487 262 225 139 166 41

Heimild: Hagstofa islands. Sétt 22.12 2008 & wwdtafa.is
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Alls eru 157.218 konur & landinu, riflega 100.000 & aldrinum 18—-66 ara og teeplega
18.000 eru 67 ara og eldri. Um 11% kvenna a islandi67 ara og eldri.

Pegar pau sveitarféldg sem hér um raedir eru skbamanburdi vid landid i heild vekur
athygli hve hlutfall aldradra kvenna i einstokuneisarfélogum er hatt. Um 18% kvenna i
Myrdalshreppi voru 67 ara eda eldri 1. desembeiB20&h 14% i Hunapingi vestra og
Nordurpingi.

Um 5% kvenna a landinu eru med erlent rikisfanggapenlutfall kvenna med erlent
rikisfang er greint eftir sveitarfélogunum sésthddtfallslega fleiri eru med erlent rikis-
fang i Fjardabyggd (11%), Reykjavik (6,5%), isamnbeer (7,5%) og Reykjanesbae

(5,9%) en landsmedaltal synir.

Fjoldi kvenna eftir sveitarfélagi, aldri og rikisfangi ario 2008

18-66 67 ara og Hlutfall Erlent Hlutfall

Alls ara eldri aldradra  rikifang* ml/erlr.

Allt landid 157.218 100.060 17.861 11,36 8477 54
Reykjavik 59.850 38.959 7.350 12,28 3886 6,5
Reykjanesbaer 6.866 4.394 607 8,84 403 59
isafjardarbaer 1.961  1.185 255 13,00 148 7,5
Hunaping vestra 585 351 82 14,02 26 4,4
Akureyri 8.848 5.453 1.080 12,21 204 2,3
Nordurping 1.483 892 206 13,89 87 59
Fjardabyggo 2.128 1.329 231 10,86 232 10,9
Vestmannaeyjar 1.943 1.240 222 11,43 38 2,0
Myrdalshreppur 225 139 41 18,22 13 5,8

Heimild: Hagstofa islands. S6tt 22.12 2008 & wwagstofa.is
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Vidauki Il

Viotalsvisir

Eg kem fra Rannsoknasetri i barna- og fjolskylduvet sem vinnur fyrir félags- og
tryggingamalaraduneytidad rannsokn hja félagspjonustu sveitarfélaga ogavarnd a
ofbeldi karla gegn konum i nanum sambéndum. Ranmsoékeinist ad pvi ad afla
pekkingar & pjonustu vid konur sem beittar hafadvefbeldi med adgangi ad upplys-

ingum hja niu sveitarfélogum

Rannsoknin hefur verid tilkynnt til Personuverndang sampykki pinnar stofnunar

liggur fyrir um patttéku i rannsokninni (athuga adad getur verid viomeaelandi sem
sampykkti). Nidurstodur verda birtar i skyrslu paem nafn pitt og vinnustadarins mun
koma fram. Adur en endanlega verdur gengid fra skfunni mun pér gefast teekifeeri

til ad lesa yfir og koma med athugasemdir. M& églde afram ad spyrja pig? — Gefur
pu mér einnig leyfi til ad taka vidtalid upp?

Fyrst verdur eingbngu spurt um félagspjénustuna @jdan um barnavernd. (Petta a

eingbngu vid pegar viomeelandi svarar fyrir bada [iaed).
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Félagspjonusta

1 Hvernig berast mal er varda ofbeldi gegn konumféiagspjonustunnar/pjénustu-
midstodvar?
. Kona oOskar eftir adstod vegna ofbeldis.

= Oskad er eftir adstod vegna annars en ofbeldid ki ljos.

" Annar adili visar mali til félagspjénustunnar.

2. Er asteeda til ad eetla ad oftar sé leitad til féggsistu en var fyrir fimm arum par
sem ofbeldi gegn konum i nanum sambdndum er e#&st@édum pess ad leitad er

eftir pjénustu? Hvada skyringar eru & fjdlgun — kask— 6breyttum fjolda?

3. Pbegar mal berast félagspjonustu, er pa spurt kggtaum ofbeldi gegn konum?
En gagnvart &kvednum hépum svo sem dldrudum, erteridbnum og fotludum
konum?

Hvernig eru upplysingar um ofbeldi skradar? Erplggingar um ofbeldi gegn
konum birtar i arsskyrslu eda adgengilegar a4 aha#t’? Hefur skraning mala

breyst a sidastlionum 5 arum?

4. Hafa oroid breytingar & tegundum ofbeldis gegn konunanum sambéndum a

sidasta aratug eda svo? (Kanna sérstaklega medar/gamlar og fatladar konur).

5. Hvada pjonusta eda Urreedi er i bodi hja félags|gtumni fyrir pa sem pangad leita
vegna ofbeldis gegn konum i nanum sambdndum? Ogavetpeldis nakominna
gagnvart oldrudum konum? Deemi: Fjarhagsadstod,hémadstod, radgjof, sal-

freedipjonusta, annad?

Hvernig er ferlio? Hversu er lengi verid ad finndadsnir?

6. Er pjonustan neegjanleg ad mati svaranda?
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Ef ekki ...
a. Er heegt ad baeta hana & einhvern hatt?

b. Hvad skortir vardandi adstod, pjonustu og UrPedi

7. Hverjir eru helstu samstarfsadilar félagspjonustunvegna ofbeldis gegn konum i

nanum sambondum?

Hvernig er samstarfinu hattad?

8. Er porf & ad auka pekkingu fagfolks og efla simenrd svidi ofbeldis gegn konum i

nanum sambondum?

Ef svo er ...

Hvada peetti freedslunnar eetti sérstaklega ag)dethersiu 4?

9. Ef upplysingar berast um ofbeldi gegn konum er pgald sérstaklega ad stdodu barna
a heimilinu og pa hvernig?

10.Eitthvad sérstakt sem fagadili hefur tekid eftiraedll benda & vardandi adstod,

pjonustu og arraedi fyrir konur & nanum sambéndum serda fyrir ofbeldi.

SIDASTA SPURNING | FELAGSPJONUSTUHLUTANUM

Spyrja i lok vidtals: Ef einhverjar spurningar vakahja mér vid Urvinnslu vidtalsins

ma ég pa hafa samband vid pig.
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Barnavernd

1)

2)

3)

4)

Berast mal til barnaverndar par sem astaeda &b &ttta ad um ofbeldi gegn modur sé
ao reeda?

Hvernig berast pessi mal til barnaverndar?

Er asteeda til ad eetla ad oftar sé haft sambantaridavernd en var fyrir fimm arum
par sem ofbeldi gegn konum i nanum sambdndum erakidsteedum afskipta
barnaverndar?

Hvada skyringar eru a fjolgun — feekkun — ébreytfjotda?

Er spurt sérstaklega um ofbeldi gegn médur vid kinbarnaverndarmala?

Er spurt sérstaklega um ofbeldi gegn médur hja@énsn hopum svo sem folki af
erlendum uppruna, likamlega eda andlega fotludoud@Resem a vid afengis- og
fikniefnavanda ad strioa?

Hvernig eru upplysingar um ofbeldi skradar?

Eru upplysingar um ofbeldi gegn konum birtar i kfsslu eda adgengilegar a annan
hatt?

Hefur skraning méla breyst & sidastlionum 5 arum?

Hafa ordid breytingar & tegundum ofbeldis gegn konunanum sambdndum &
sidasta aratug eda svo?
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5) Hvernig bregst barnaverndin vid pegar ofbeldi g&gmum i ndnum sambéndum
kemur i ljos i barnaverndarmalum? Daemi: Gerir sjabstafanir? Visar & adra?
Hverja?

a. Hvernig er ferlio? Hvad er lengi verid ad finnaaursnir?

b. Hvernig er bérnum sem verda vitni ad ofbeldinu 8n

6) Eru petta neegjanleg vidbrogd ad mati svaranda?

Ef ekki ...
a. Er haegt ad baeta pau & einhvern hatt og pa hvernig?
b. Hvad skortir vardandi adstod, pjonustu og Urreedi?

7) Er heegt ad efla barnavernd svo hun verdi betakkgbuin til ad takast & vid adsteed-

ur og lidan barna sem bua vid ofbeldi gegn maedinmms?
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8) Hoverjir eru helstu samstarfsadilar barnaverndameaegfbeldis gegn konum i nanum

sambodndum?

Hvernig er samstarfinu hattad?

9) Er porf & ad auka pekkingu og efla simenntun fagfdim pau ahrif sem ofbeldi gegn
maodur hefur & lidan og proska barna?

Ef svo er ...

Hvada peetti freedslunnar eetti sérstaklega ad |édggeslu 47

10) Eitthvad sérstakt sem fagadili hefur tekio eftaevill benda & vardandi adstod,

pjénustu og Urraedi vio konur i nAnum sambondumgenda fyrir ofbeldi.

Ef einhverjar spurningar vakna hja meér vid urvinnslu vidtalsins ma ég pa hafa

samband vid pig.

74



Heimildir

Aflid. (e.d.).Hvad er Aflig.Sott 30. mars 2009 a http://aflidak.is/.

Akureyri. (e.d.) Félagsleg adstodott 28. mars 2009 a http://www.akureyri.is/
thjonusta/Felagslegadstod/.

Fjardabyggo. (e.d.J-élagsleg pjonustesott 4. april 2009 a
http://www.fjardabyggd.is/Thjonusta/Felagslegthjstad.

Gudrun Kristinsdaéttir. (ritstjori) (2007ad er ljott ad meida bPekking og skilningur
barna a ofbeldi & heimilum: Helstu nidurstédur kénar. Reykjavik:
Kennarahaskoli islands.

Hagstofa Islands. (e.d.8)eitarféldg Sott 20. febraar 2009 & http://www.hagstofa.is/?
PagelD=624&src=/temp/Dialog/varval.asp?ma=MAN020Q6%=Mannfj%F6ld
I+eftir+sveitarf%E9lagi%2C+kyni+og+aldri+1%2E+dedeent 1997%2D2008++
%26path=../Database/mannfjoldi/sveitarfelog/%26&8%26units=Fj%F6ldi.

Hagstofa Islands. (e.d.tRikisfang, feedingarland og uppruni ib@ott 22. desember
2008 a http://lwww.hagstofa.is/?PagelD=626&src=/tédgdog/varval.asp?ma
=MAN12104%26ti=Mannfj%F6ldi+eftir+f%E6%F0ingarlaf®dk C+kyni+og+ald
ri+1%2E+desember+2006%2D2008+%26path=../Databasefjodi/Faedingarl
and/%26lang=3%26units=Fj%F6Idi

Hunaping vestra. (e.d FélagsmalastjoriSott 28. mars 2009 & http://www.hunathing.is/
Starfsemi/F%C3%A9lags%C3%BEj%C3%B3nusta/F%C3%ANRGE3%Alla
stj%eC3%B3ri/tabid/1298/Default.aspx.

Ingélfur V. Gislason. (2008Dfbeldi i nAnum sambdndum: Orsakir, afleidingamrzédi.
Reykjavik: Félags- og tryggingamalaraduneytio.

isafjoraur. (e.d.)Félagspjonusta i isafjardarba8ott 28. mars 2009 & http://www.
isafjordur.is/thjonusta/felagsleg%5Fradgjof%5F%2B%&rhagsadstod/.

Jéhanna Résa Arnardaéttir, Gudrun Kristinsdottitteida Bjork Vigfusdaottir. ( 2009).
Rannsokn a ofbeldi gegn konugatt 15. april 2009 &
http://www.felagsmalaraduneyti.is/media/09FrettgtEi LO9/Samantekt_um_ran

nsokn_a_ofbeldi_gegn_konum.pdf.
75



Nordurping. (e.d.)FélagspjonustaSott 4. april 2009 & http://felagsthjonusta.notting.
is/?mod=sidur&mod2=view&id=2.

Rangarping eystra e.BélagspjonustaSatt 4. april 2009 a http://www.hvolsvollur.is/
thjonusta/felagsthjonusta

Reykjanesbaer. (e.dFjolskyldu- og félagspjonusta: Arsskyrsla 20861t 28. mars 2009
a http://www.reykjanesbaer.is/upload/files/%C3%8k#%C3%BDrsla%20
FFR%202007.pdf.

Reykjavikurborg. (e.d.JJm Velferdarsvid Reykjavikurborge@ott 28. mars 2009 &
http://www.rvk.is/desktopdefault.aspx/tabid-307/d&ad-2891/.

Samband islenskra sveitarfélaga. (ejgrmal sveitarfélagaSott 20. febrdar 2009 a
http://www.samband.is/fifarmal-sveitarfelaga/.

Vestmannaeyjar e.€jolskyldu- og fraedslusvi®ott 4. april 2009 & http://www.
vestmannaeyjar.is/?p=100&id=2168&u=2168

76



