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Framkveemd og heimtur

Steerd Urtaks:
Gerd Urtaks:
Aldur:

Buseta:
Framkveemdamati:
Framkveemdatimi:

1200
Slembitrtak
16-75 ara
Allt landio
Simleidis
Mars 2001

Heildarfjoldi svarenda:
Neita ad svara:
Naest ekki i hérlendis:

774
231
175

Busettir erlendis, latnir eda veikir: | 20

Svarhlutfall;

65,6%

begar dregnir hafa verid fra peir sem eru bisettir erlendis, latnir eda veikir.

Bakgrunnsbreytur

Kyn: Skv. bjodskra Hagstofu Islands.

Aldur: Skv. bjodskra Hagstofu islands m.v. feedingarar
viomeelanda.

Blseta: Skradar eru upplysingar um péstnimer og kjérdeemi

vidmeelenda. Einnig er skrad hvort um er ad reeda
dreifbyli eda péttbyli. begar notud er skiptingin
hofudb.sv./landid eru eftirtalin péstndmer talin til
hofudborgarsveedis 101-170, 200-225 og 270.

Heimilistekjur fyrir skatta:

Skrédar eru heildartekjur fiolskyldu viomeelenda fyrir
skatta. Lagtekjur midast vid tekjur undir 150 pus.,
millitekjur 150 — 299 pus. og hatekjufolk yfir 299 pas.
Adeins 18 ara og eldri spurdir.

Atvinna: Atvinna vidmeelenda er skrad skv. starfaflokkun
Hagstofu islands (ISTARF).

Atvinnugrein: Skrad er hvort vidmaelandi vinni t.d. hja hinu
opinbera eda i annarri atvinnugrein.

Skélamenntun: Skrad er eftir menntun vidmeelenda i almenna

skdlakerfinu og peim préfgradum sem par eru
veittar.

Fjolskyldusamsetning:

Skradar eru upplysingar um aldursskiptingu
fidlskyldu vidmaelenda.




Yfirlit yfir spurningar og helstu niourstéour

Spurning 1:  Hefur pl adgang ad télvu i vinnu, skola eda & heimili?

Spurning 2:  Hefur p adgang ad tolvu med Internettengingu i vinnu, skéla eda & heimili?
Spurning 3:  Hvar notar pd Netid mest?

Spurning 4:  Hefur pu farid a télvunamskeid eda stundad einhverskonar télvunam?

Spurning 5:  Vinnur pd hluta vinnu pinnar heima hja pér med adstod télvu og/eda Internetsins?
Spurning 6:  Ertu med t6lvupostfang?

Spurning 7: Hverjar telur pa helstu &steedur pess ad pu hefur ekki adgang ad tolvu med
internettengingu?

Spurning 8:  Hvert eftirtalinna samskiptataekja og pjonustu nytir pu pér?

Spurning 9:  Hversu oft notar pu Internetid ad jafnadi a viku?

Spurning 10:  Hversu miklum tima verd pu ad jafnadi i viku & Internetinu?

Spurning 11:  Hversu oft nytir pa pér eftirfarandi upplysingaveitur & Internetinu, & kvardanum fra 1 til 5
par sem 1 stendur fyrir mjog sjaldan og 5 stendur fyrir mjog oft.
Spurning 12:  Hefur pu keypt einhverja voru eda pjonustu i gegnum Internetid & s.l. 3 manudum?

Spurning 13:  Telur p almennt séd dyrara eda ddyrara ad versla & Internetinu en i verslun (4 islandi)?
Spurning 14:  Hvada tv0 atridi finnst pér skipta mestu mali pegar pu kaupir vorur i gegnum Netid?
Spurning 15:  Hvad feer pig helst til ad fara inn a nyja vefsidu & Internetinu?

Spurning 16: | hvada tilgangi ferdu & vefsidur fyrirtaekja?

Spurning 17: [ hvada tilgangi ferdu & vefsidur opinberra stofnana?

Spurning 18:  Pekkir pa vef Stjornarradsins: www.stjr.is eda einstakra raduneyta?

Spurning 19:  Hefurdu skodad vef Stjérnarradsins www.stjr.is eda einstakra raduneyta?




Helstu nidurstodur

?? Helstu nidurstddur eru ad teeplega 81% adspurdra hafa adgang ad tdlvu eda eiga télvu.
Teeplega 77% hafa adgang ad tolvu med Internettengingu. Pegar pessar tolur eru bornar
saman vid nidurstodur fra pvi september 2000 kemur i ljos ad adgengi ad netinu var teeplega
78%. betta bendir til pess ad nokkur mettun hafi ordid & adgengi landsmanna. begar
hofudborgarsveedio er borid saman vid landsbyggdina kemur i ljos ad riflega 80% ibua a
hofudborgarsveedinu eru med adgang ad Netinu samanborid vid rumlega 72% ibua landsins.

?? EKkki er marktaekur munur & adgangi karla og kvenna. Munur er p6 milli aldurshépa og eru 55
ara og eldri sidur med adgang ad télvu og Interneti en peir sem yngri eru. Peir sem hafa
lzegstu tekjurnar hafa mun sidur adgang ad Internetinu en adrir tekjuhopar. ibtar
héfudborgarsveedisins hafa frekar adgang en iblar landsbyggdarinnar. Peir sem lokid hafa
framhaldsmenntun hafa frekar adgang ad Internetinu en peir sem minni menntun hafa. Yfir
90% stjérnenda, sérfreedinga, teekna og nema hafa adgang ad Internetinu.

?? Rumlega 87% peirra sem hafa net-tengingu eru med télvupostfang samanborid vid 82,5% i
september 2000. Munurinn er p6 ekki markteekur. Rimlega 63% folks med netadgang nota
télvupost mjog eda frekar oft.

?? Rumlega helmingur peirra sem hafa adgang ad Interneti, eda 57,5%, nota pad fimm sinnum
i viku eda oftar, par af nota riflega 49% Netid oft & dag eda daglega. Fleiri segjast nota Netid
oft & dag samanborid vio september 2000. Karlar nota Internetid markteekt oftar i viku en
konur. beir sem elstir eru fara sjaldnast & Netid. Med haekkandi tekjum og auknu nami eykst
netnotkun folks.

?? beir sem eyda einhverjum tima & Internetinu eyda ad medaltali 5,44 kist. a viku a Netinu.
Karlar verja ad medaltali meiri tima en konur & Netinu og folk & aldrinum 21 til 24 &ra eydir
mestum tima & Internetinu eda ad medaltali 6,43 kist & viku.

?? Af peim sem hafa adgang ad Internetinu hafa taeplega 19% keypt par voru og teeplega 3%
bjonustu sem er svipad hlutfall og i fyrra. Markteekur munur er & kynjunum en karlar hafa
mun frekar keypt voru eda pjonustu & Netinu en konur. FAlk undir fimmtugu hefur frekad
verslad en peir sem eldri eru.

?? Samtals hafa rimlega taeplega 53% farid a tolvunamskeid eda stundad einhvers konar
télvunam, par af hafa riflega 34% folks farid a télvunamskeid, 13% hefur stundad télvunam
0g rimlega 5% hefur gert hvorutveggja. Fleiri konur en karlar hafa farid & tolvunamskeid eda
stundad einhverskonar télvunam. Med haekkandi aldri feekkar peim sem hafa farid &
namskeid eda stundad télvunam. ibuar & héfudborgarsvaedinu hafa frekar farid & namskeid
en iblar & landshyggdinni. Med auknum tekjum og menntun fjélgar peim einnig sem hafa
farid a tolvunamskeid eda hafa stundad einhverskonar télvunam.

?? Teeplega 27% peirra sem vinna launada vinnu vinna hluta hennar heima hja sér med adstod
tolvu og/eda Internetsins. Fleiri karlar en konur vinna heima med adstod tolvu og/eda




Internets. Med haekkandi aldri feekkar peim sem vinna heima en med aukinni menntun fiélgar
peim sem vinna heima med adstod tolvu og/eda Internets. Teeplega 31% ibla &
héfudborgarsvaedinu vinna hluta af vinnunni heima hja sér samanborid vid 22% ibla &
landinu.

? begar kemur ad pvi ad meta Utbreidslu samskiptataekja kemur i ljos ad stér hluti svarenda,
eda riflega 8 af hverjum 10, nytir sér GSM sima likt og i september 2000 og yfir helmingur
nytir sér SMS pjonustu. Marktaek aukning & sér stad i notkun ferdatdlva milli maelinga,
rumlega 15% segjast nl nyta sér slika télvu en i september 2000 voru pad rdm 8%. Einnig
er hefur notkun VIT aukist um teeplega 5 prosentustig fré i september 2000. Nokkur aukning
hefur ordid & GSM og SMS notkun folks i elstu aldurshdpunum sidan i fyrra. | september i
fyrra nyttu 26,5% folks & aldrinum 70 til 75 ara GSM en nu nyta 38,8% folks i aldurshdpnum
GSM. | fyrra nefndi enginn & aldrinum 70 til 75 ara ad peir notudu SMS en nii segjast 8,2%
folks i aldurshépnum nota SMS.

? Abendingar fra vinum og vandamonnum fa folk helst il ad heimsaekja vefsidur sem pad hefur
ekki skodad adur og er pad sama nidurstada og i september i fyrra.

2 Rumur helmingur folks pekkir ekki vef Stjornarrddsins eda einstakra raduneyta. Heerra
hlutfall karla en kvenna segist pekkja vefinn og folk & aldrinum 30-49 ara segist mun frekar
bekkja vefinn en adrir aldurshopar. Teeplega 17% hafa skodad vef Stjornarradsins eda
einstakra rdduneyta sem er sama hlutfall og i september i fyrra. Folk & aldrinum 30 til 49 &ra
hefur mun frekar skodad vefinn en adrir aldurshopar.




Tilviljanakennd drtaksvilla

| vidhorfskénnunum getur ordid til tilvijanakennd skekkja i svérun sokum pess ad (rtakid
endurspeglar pydid* ekki fyllilega. Heegt er ad meta hversu mikil tilviljanakennd urtaksvilla er ad
likindum. Pegar pad er gert er oftast midad vid 95% marktektarmérk eda vissu. Matid sjalft felst i
bvi ad reiknud er s.k. vikmérk fyrir hverja pa hlutfallstslu sem ahugi er fyrir ad skoda. | téflunni
hér ad nedan hafa vikmork verid reiknud fyrir nokkrar hlutfallstolur midad vid 95% vissu og med
hjalp hennar er haegt ad asetla groflega hversu mikil trtaksvillan er.

Notkun a toflunni verdur best skyrd med deemi: Nidurstédur Ur skodanakdnnun par sem 500 svor
barust segja ad 10% svarenda noti voru A. Med hjalp téflunnar getum vid nd notad pessar tolur til
ad aeetla med 95% vissu, hversu stor hluti pydisins notar voru A. | dalkinum lengst til vinstri i
toflunni finnum vid hlutfallstéluna sem verid er ad skoda (hér 10%) og i rédinni efst i toflunni
finnum vid fjélda svarenda (hér 500). Sidan finnum vid hvar pessar tolur skerast og faum pa ut
ad vikmorkin sem vid leitum ad eru £ 2,6. bad pydir ad med 95% vissu getum vid fullyrt ad milli
7,4% og 12,6% (10% = 2,6) pydisins hafi keypt voru A.

f‘éldi svarenda

F
Hlutfall 5 100 200 | 300 = 400 500 | 600 700 800

5eda95% | 604 427 302 247 214 191 174 161 151 142
10e8a90% | 832 588 416 339 294 263 240 222 208 196
15e8a85% | 990 700 495 404 350 313 286 265 247 233
2032 80% | 11,09 784 554 453 392 351 320 296 277 261
25eda75% | 1200 849 600 490 424 380 346 321 300 283
30e3a70% | 1270 898 635 519 449 402 367 339 318 299
35eda65% | 1322 935 661 540 467 418 38 353 331 312
40e3a60% | 1358 960 679 554 480 429 392 363 339 3,20
45eda55% | 1379 975 689 563 488 436 398 369 345 3,25

50% | 1386 980 693 566 490 438 400 370 346 327

| deeminu hér ad ofan kom fram ad liklega hefdu 7,4% til 12,6% pydisins keypt véru A. Bilid sem
bessar hlutfallstdlur spanna er oftast nefnt éryggisbil. pPegar 6ryggishil liggur fyrir er haegt ad nota
pad til ad meta hvort markteekur munur er milli hlutfallstalna. Pad er einfaldlega gert med pvi ad
bera saman 6ryggishil tveggja hlutfallstalna (r sému spurningu) og ef dryggishil peirra skarast,
ba er ekki um marktaekan mun ad reeda. En aftur & moti ef dryggishilio skarast ekki pa er haegt
ad segja ad munurinn sé marktaekur.

*bydi er fioldinn allur (t.d. allir ,islendingar” eda ,verkafélk”) & medan trtak er s& hdpur (r pydinu sem vid skodum til ad &eetla hvernig bydid litur .




Hvernig lest pu skyrsluna?

i skyrslunni er gerd grein fyrir nidurstodum & tvennan hatt, i myndum og i t6flum.

Toflur: Fyrir hverja spurningu baum vid til a.m.k. tveer toflur. i annarri toflunni er ad finna svor allra peirra sem
spurdir voru. | hinni toflunni ma sja svér peirra sem toku afstodu til spurningarinnar, pa hafa peir verid teknir fra sem
annad hvort svérudu "veit ekki" eda neitudu ad svara spurningunni. | téflunum er svérin jafnframt greind eftir ymsum
bakgrunnsupplysingum vidmeelenda s.s. kyni, aldri, blsetu, menntun, atvinnu, heimilistekjum, og
fidlskyldusamsetningu.

Hér kemur fram vid hvada
svarendur myndin 4. Eru pad t.d.
allir svarendur eda eingdngu peir
sem toku afstéou?

Namer og nkveemt ordalag spurningar
kemur fram efst & hverri sidu. Namerid visar
jafnframt i nimer & peim t6flum sem finna ma
aftar i skyrslunnni par sem fram kemur

 t6flu vid myndina
koma fram allar

itarlegri greining & svérum vid spurningunni.

fioldatolur svo heegt sé
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Gerd er grein fyrir helstu
nidurstddum hverrar spurningar og
pvi sem markverdast kemur fram
stuttum texta vid hverja mynd.

sérstok ahersla & ad syna hvort um
markteekan mun sé ad rseda

milli flokka.

pegar um slikt er
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upp med peim heetti ad paer syna glogglega pau
a2 vikmork sem eru & nidurstédunum.
s 3 " R
o |3 Adrar adferdir koma einnig til
) greina vid myndraena
= Dokku linurnar sina nidurstodur framsetningu &
o : kénnunarinnar en graenu stlurnar ; A
3 syna vikmork nidurstadna m.v. 95% nidurstodum, s.s. ,
—._ ] 6ryggismork. Vikmérkin syna hversu markadskort eda ba
o Bi _._ mikid kdnnunin er likleg il ad vera floknari myndvinnsla
5 &“ u frabrugdin pydinu (landinu 6llu). . .
i —.— = begar stlurnar skarast ekki er haegt €ins og kassarit bar
’ ] s ad segja ad marktaekur munur sé & sem dreiﬁng gagnanna
Pk ERecl EA Wirell  EMhirell el sl steerd vidkomandi hopa. er skodud. Slikar
Fribncts

adferdir eru notadar til ad
gera itarlegri grein fyrir
gdgnunum en gert er { hefdbundini skyrslu. Ef pa hefur 4huga & itarlegri greiningu gagnanna vertu pé i sambandi vid
markadsdeild PwC og vid drégum gdgnin upp eftir pinum séréskum eda pa ad vid komum fram med &bendingar par
um.




Nidurstéour i myndum




Nidurstoour i toflum




